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陸羽東線沿線上、国際線就航の仙台空港・秋田空港との適当な距離

鳴子温泉の位置
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観光客入込数

観光客入込数 宿泊観光客数

分類別観光客入込数構成比

温泉 スポーツ 自然
文化・歴史 その他

地域の誘客は減少傾向
観光客入込数：1,153,220人 → 61%減（2018年比）
宿泊観光客数：375,900人 → 69%減（同上）

季節別観光入込数
春季：23.2%
夏季：15.4%

秋季：40.6%
冬季：20.8%
→桜・紅葉・雪以外の

グリーンシーズンの新たな魅力づくりが必要

分類別観光客入込数構成比
自然：10.6%
文化・歴史：6.3%
スポーツ施設等：11.0%
温泉：68.3%
→地域への誘客を牽引する温泉の力強い魅力がある一方、

自然、文化・歴史の魅力及びスポーツの認知に課題
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グリーンシーズンの新たな魅力として、スポーツツーリズムにより誘客を促進



自治体 スポーツ組織

地域 観光団体

鳴子温泉郷観光協会

実施主体：企画立案、調整
ツアー運営

担当：齋藤 理
・JCTA サイクリングツアーガイド
・WEA Certified Outdoor Leader
・LNT Level 2 Instructor
・WMTC WFR

実施体制
自治体、観光協会、民間企業が一体となり、
スポーツと地域資源を掛け合わせた取り組みを推進した

（一社）みやぎ大崎観光公社
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地域固有の文化に触れ、サイクリングで地域を旅する3時間のツアー商品

サイクリングツアー商品造成
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地域固有の文化に触れ、サイクリングで地域を旅する3時間のツアー商品

サイクリングツアー商品造成
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総走行距離13km, 高低差+87m 誰でもサイクリングを楽しめるコース設計

コース設計

サイクルコンピュータ
＋心拍計付GPS時計

収集した
実走データを活用



モニターツアー
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2024年8月1日, 11月22日 2回のモニターを実施



モニターツアー
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2024年8月1日実施 台湾国立体育大学レジャー経営学部教授・学生5名が参加

ツアー参加者の台湾国立体育大学レジャー経営学部 呉冠璋博士は
台湾スポーツツーリズム研究の第一人者の一人



モニターツアー
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2024年11月22日実施 株式会社JTB, みやぎ大崎観光公社の5名が参加



KPI・効果検証

コンテンツ、ツアーへの満足度
モニターツアー参加者を対象に、不満から満足の5段階評価でアンケートを実施

し、平均満足度4以上を目指す。

地域固有の自然・文化の愛着度
モニターツアー参加者を対象に、5段階評価でアンケートを実施し、平均愛着度4

以上を目指す。 
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モニターツアー参加者を対象に、webアンケートを実施



アンケート結果
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幅広い年代の意見を収集。一方で女性比率は少ない。



アンケート結果
KPI: コンテンツ、ツアーへの満足度
モニターツアー参加者を対象に、不満から満足の5段階評価でア
ンケートを実施し、平均満足度4以上を目指す。
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ツアー全体・各体験の高い満足度が得られた



KPI: 地域固有の自然・文化の愛着度
モニターツアー参加者を対象に、5段階評価でアンケートを実施
し、平均愛着度4以上を目指す。 アンケート結果
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ツアーを通じて鳴子の文化への愛着を醸成し得る
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鳴子のスポーツ体験は知名度が低いものの、新しい魅力になり得る

アンケート結果
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自転車ガイド、環境倫理、解説技術を学ぶ3つの講座を開催

ガイド育成



近隣地域から5名の受講者。広域でのガイド連携体制を構築

ガイド育成
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日本サイクルツーリズム推進協会 認定サイクリングツアーガイド養成講座

自転車ガイド技術

開催日：令和6年11月26, 27日

内容
・ツアー/サイクリングガイド法
・必要な装備と機材の安全チェック法
・事前準備と走行ルート確認法
・リスクアセスメントとその対応法
・救急対応
・参加者の走行レベル確認と スキルアップ補助
・グループマネジメント
・ルート設定
・ナビゲーション
・路上修理/メンテナンス
・補給/装備についての知識
・環境への配慮
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Leave No Trace Level 1 インストラクター鳴子コース

環境倫理

開催日：令和6年11月18, 19日

内容
・LNT7原則の理解
1.事前の計画と準備
2.影響の少ない場所での活動
3.ゴミの適切な処理
4.見たものはそのままに
5.最小限の焚き火の影響
6.野生動物の尊重
7.他のビジターへの配慮

・LNTの教授法(SPEC)の理解
・LNTのティーチング
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日本インタープリテーション協会インタープリター・トレーニング・セミナー

解説技術

開催日：令和6年12月16, 23日

内容
講義
・インタープリテーションとは
・サム・ハムの4原則（TORE）について
・問いについて
・フィードバックについて
・体験、教材の取り扱い
実習
・トークプログラムの計画と実演
・伝え方の一工夫
その他
・小グループでのディスカッション
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展望
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仙台空港への直行便が飛ぶ台湾・香港への販路構築に注力
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