
 管理職のみなさんへ

コンパス
教職員のメンタルヘルスを
支援するための手引き





　
　
　
は
じ
め
に

　
こ
の
冊
子
は
、
教
職
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
を
支
援
す
る
た
め
に
作
成
さ
れ
た
管
理
職
向
け
の
手
引
き
で
す
。
管
理
職
を

対
象
と
し
た
ラ
イ
ン
に
よ
る
ケ
ア
（
以
下
、
ラ
イ
ン
ケ
ア
と
い
う
）
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
と
ヒ
ア
リ
ン
グ
調
査
を
通
じ
て

把
握
し
た
取
り
組
み
や
困
っ
て
い
る
点
な
ど
を
参
考
に
し
て
作
成
し
ま
し
た
。

　
ま
ず
は
、
職
場
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
一
つ
で
あ
る
「
ラ
イ
ン
ケ
ア
」
の
基
礎
知
識
を
解
説
し
て
い
ま
す
。
そ
し
て
、

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
者
の
早
期
発
見
や
対
応
、
職
場
環
境
改
善
ま
で
、
こ
の
「
ラ
イ
ン
ケ
ア
」
を
実
践
す
る
上
で
抱
き
や
す

い
困
り
ご
と
を
一
つ
ず
つ
取
り
上
げ
、
そ
れ
ら
を
小
さ
く
し
て
い
く
た
め
の
「
ヒ
ン
ト
」
を
提
示
し
て
い
ま
す
。

　
こ
の
冊
子
を
手
に
取
る
ま
で
、「
ラ
イ
ン
ケ
ア
」と
い
う
言
葉
自
体
に
な
じ
み
が
な
か
っ
た
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思
い
ま
す
が
、

何
も
特
別
な
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
管
理
職
の
方
で
あ
れ
ば
、
き
っ
と
み
な
さ
ん
が
日
々
実
践
さ
れ
て
い
る
学
校
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
の
延
長
線
上
に
あ
る
も
の
で
す
。
と
は
言
え
、
そ
の
実
践
の
中
で
「
困
っ
た
な
」
と
か
「
ど
う
し
た
ら
い
い
の
だ
ろ
う
か
」

と
い
う
思
い
を
抱
い
た
こ
と
は
、
き
っ
と
一
度
や
二
度
で
は
な
い
で
し
ょ
う
。

　
そ
ん
な
時
に
手
に
と
っ
て
い
た
だ
き
た
く
て
作
成
し
た
の
が
、
こ
の
管
理
職
向
け
手
引
き
『
コ
ン
パ
ス
』
で
す
。『
コ
ン
パ
ス
』

に
は
「
み
ち
し
る
べ
」
と
い
う
意
味
が
あ
り
ま
す
。
教
職
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
を
支
援
す
る
上
で
、
管
理
職
の
み
な
さ
ん
に

と
っ
て
の
「
み
ち
し
る
べ
」
＝
＂
ヒ
ン
ト
＂
に
な
れ
ば
い
い
な
ぁ
と
い
う
思
い
で
名
付
け
ま
し
た
。

　
教
職
員
へ
の
関
わ
り
の
中
で
、
い
わ
ゆ
る
絶
対
的
な
「
正
解
」
と
い
う
も
の
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ケ
ー
ス
バ
イ
ケ
ー
ス
の
対
応

が
求
め
ら
れ
、
こ
れ
が
本
当
に
難
し
い
こ
と
で
す
。
し
か
し
、
管
理
職
の
み
な
さ
ん
に
は
、
教
職
員
一
人
ひ
と
り
に
目
を
向
け
、

考
え
続
け
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
う
の
で
す
。
そ
の
た
め
に
、
こ
の
手
引
き
を
管
理
職
の
み
な
さ
ん
が
安
心
し
て
考
え
、
相
談

し
た
り
、
判
断
し
た
り
す
る
た
め
の
ヒ
ン
ト
と
し
て
活
か
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
幸
い
で
す
。

1



は
じ
め
に�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
1

第１章  
ラ
イ
ン
ケ
ア
と
は

◦ 

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
で
大
切
な
「
４
つ
の
ケ
ア
」　�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
6

◦ 

ラ
イ
ン
ケ
ア
の
重
要
性�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
8

◦ 

ラ
イ
ン
ケ
ア
の
４
つ
の
要
素�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
10

第2章  

気
づ
く

 

気
づ
く 

①	

「
早
め
に
気
づ
く
に
は
ど
こ
を
ど
う
見
た
ら
い
い
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
14

 

気
づ
く 

②	

「
早
め
に
気
づ
く
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
16

コ
ン
パ
ス

も
く
じ

教
職
員
を
支
え
る
た
め
の
管
理
職
向
け
手
引
き

2



第3章  

聴
く

 

聴 

く 

①

	

「
最
初
の
声
か
け
は
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
20

 

聴 

く 

②

	

「
話
を
聴
く
前
提
と
し
て
、
何
か
気
を
つ
け
る
こ
と
は
あ
る
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
21

 

聴 

く 

③

	

「
ど
ん
な
聴
き
方
が
い
い
？ 

傾
聴
や
共
感
っ
て
ど
う
す
れ
ば
そ
れ
が
伝
わ
る
の
？
」�

　
23

 
聴 

く 

④

	

「
避
け
た
方
が
よ
い
聴
き
方
は
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
25

 
聴 
く 

⑤

	

「
休
ま
せ
た
ら
い
い
の
か
？
判
断
は
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
27

 

聴 
く 
⑥

	

「�

相
手
の
要
求
が
実
現
で
き
な
い
こ
と
だ
っ
た
場
合
や
同
僚
と
の
関
係
が
要
因
の�

 

場
合
は
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
29

 

聴 

く 

⑦

	
「
適
切
な
関
わ
り
が
で
き
て
い
る
の
か
不
安
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
30

	
心
の
不
調
に
つ
い
て
の
基
礎
知
識�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
31

第4章  

つ
な
ぐ
・
連
携
す
る
 

つ
な
ぐ 

①	�
「

医
療
機
関
に
つ
な
い
だ
方
が
い
い
ケ
ー
ス
か
ど
う
か
の
判
断
基
準
は
あ
る
？
」�

 

「
医
療
機
関
へ
の
抵
抗
を
示
し
た
場
合
は
？ 

」　�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
34

 

つ
な
ぐ 

②	

「
主
治
医
の
意
見
を
聞
き
た
い
と
き
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
37

 

つ
な
ぐ 

③	

「
主
治
医
と
直
接
話
が
し
た
い
場
合
は
？ 

」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
39

 

つ
な
ぐ 

④	

「
主
治
医
に
提
供
し
て
お
く
と
よ
い
情
報
は
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
40

コ
ラ
ム

3



 

つ
な
ぐ 

⑤	

「
主
治
医
が
学
校
側
に
提
供
で
き
る
情
報
と
は
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
41

 

つ
な
ぐ 

⑥	�
「

休
職
中
の
本
人
と
の
連
絡
は
ど
の
よ
う
に
し
た
ら
い
い
？
」�

 

「
本
人
と
連
絡
が
と
れ
な
い
場
合
は
？
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
42

 

つ
な
ぐ 

⑦	

「
復
職
面
談
の
時
に
は
ど
の
よ
う
な
こ
と
を
確
認
し
て
お
く
と
い
い
？
」�

‥
‥
‥
‥
　
43

 

つ
な
ぐ 

⑧	

「
復
職
し
た
教
職
員
に
対
し
て
、
管
理
職
と
し
て
気
を
つ
け
る
と
い
い
点
は
？
」�

‥
　
45

 

つ
な
ぐ 

⑨	

「
休
職
と
復
職
を
繰
り
返
す
教
職
員
へ
の
対
応
は
ど
の
よ
う
に
し
た
ら
い
い
？
」�

‥
　
47

第5章  
職
場
環
境
改
善
（
日
頃
か
ら
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
と
し
て
実
践
す
る
こ
と
）

	
衛
生
委
員
会
が
な
く
て
も�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
51

職
場
環
境
改
善 
①	　
「
職
場
環
境
改
善
の
実
践
例
が
知
り
た
い
」�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
52

第6章  

管
理
職
自
身
の
ス
ト
レ
ス
ケ
ア

こ
ん
な
ス
ト
レ
ス
対
処
法
が
オ
ス
ス
メ�
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
56

お
わ
り
に�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
58

公
立
学
校
共
済
組
合
直
営
病
院
の
ご
案
内�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
59

参
考
文
献�

‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
‥
　
60

コ
ラ
ム

4



　
ラ
イ
ン
ケ
ア
と
は
、
職
場
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス

対
策
の
一
つ
で
、
管
理
監
督
者
（
ラ
イ
ン
）
が
、
部
下
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
不
調
に
気
づ
き
、対
応
す
る
こ
と
で
す
。

具
体
的
に
は
、
普
段
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
観
察
を

通
し
て
、
部
下
の
変
化
に
注
意
を
払
い
、
必
要
に
応
じ
て

相
談
に
乗
っ
た
り
、専
門
家
へ
の
相
談
を
勧
め
た
り
し
ま
す
。

第１章  

ラ
イ
ン
ケ
ア
と
は



　
厚
生
労
働
省
の
「
労
働
者
の
心
の
健
康
の
保
持
増
進
の
た
め
の
指
針
」
で
は
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
推
進
の
た
め
、

左
の
「
４
つ
の
ケ
ア
」
を
継
続
的
か
つ
計
画
的
に
実
施
す
る
こ
と
を
推
奨
し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
も
、
ラ
イ
ン
ケ
ア
は
、

労
働
者
と
日
常
的
に
接
す
る
管
理
監
督
者
が
行
う
点
か
ら
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
予
防
に
つ
な
が
る
な
ど
の
期
待
が

大
き
く
、
特
に
重
要
で
あ
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

● 

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
で
大
切
な
「
４
つ
の
ケ
ア
」

❸事業場内産業保健スタッフ
等によるケア

産業医や衛生管理者などの事業場内産業保
健スタッフなどが、セルフケア・ラインケア
の実施の支援、メンタルヘルス対策の立
案などを行うこと。

❷ラインケア
管理監督者による職場環境改善、従業員に
対する相談対応、メンタルヘルス不調者の
復職における支援などを行うこと。

❶セルフケア
労働者自身がストレスや心の健康について
理解し、自らのストレスを予防、軽減ある
いはこれに対処すること。

❹事業場外資源によるケア
事業場外の機関および専門家を活用し、
その支援を受けること。
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こ
れ
を
教
育
現
場
に
置
き
換
え
て
み
る
と
、
こ
の
よ
う
に
な
り
ま
す
。
ラ
イ
ン
ケ
ア
は
管
理
職
が
メ
イ
ン
に
担
う
も
の

で
す
が
、
同
僚
や
先
輩
、
校
務
分
掌
の
リ
ー
ダ
ー
な
ど
の
教
職
員
同
士
で
も
ラ
イ
ン
ケ
ア
の
実
施
者
に
な
り
得
ま
す
。

４つのケア 実施者

●❶ セルフケア 全教職員

●❷ ラインケア 学校管理職、教職員同士

●❸ �事業場内産業 
保健スタッフなど 
によるケア

衛生管理者、教育委員会産業医、
保健師、公認心理師 / 精神保健
福祉士

●❹ �事業場外資源に�  
よるケア

産業医、保健師、公認心理師 /
精神保健福祉士、外部相談窓口、
医療機関、リワーク施設

※ �文部科学省令和 6 年度「公立学校教員のメンタルヘルス対策に関する調査研究
事業」成果報告書より

各自治体で配置されている
専門スタッフなどは自治体によって
異なりますが、教育委員会と学校が
連携しながら全体のマネジメントを

行いましょう。
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ど
う
し
て
ラ
イ
ン
ケ
ア
が
重
要
な
の
で
し
ょ
う
か
。
ラ
イ
ン
ケ
ア
が
重
要
で
あ
る
理
由
、
ラ
イ
ン
ケ
ア
に
よ
る
メ
リ
ッ
ト

と
し
て
考
え
ら
れ
る
こ
と
を
い
く
つ
か
挙
げ
て
み
ま
す
。

① �

　

管
理
職
が
日
常
的
に
教
職
員
の
状
態
を

把
握
す
る
こ
と
で
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の

サ
イ
ン
に
気
づ
き
や
す
く
な
り
ま
す
。そ
し
て
、

話
を
聴
き
、
必
要
な
支
援
や
調
整
を
行
う
こ
と

で
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
リ
ス
ク
を
軽
減

さ
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

① �

　
ラ
イ
ン
ケ
ア
を
適
切
に
実
施
す
る
こ
と
は
、

教
職
員
に
と
っ
て
の
信
頼
感
や
安
心
感
を
育
み

ま
す
。
ス
ト
レ
ス
の
蓄
積
を
防
ぎ
、
職
場
環
境

が
整
う
こ
と
で
、
仕
事
へ
の
意
欲
や
業
務
へ
の

集
中
力
が
高
ま
り
、
結
果
と
し
て
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
の
維
持
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

● 

ラ
イ
ン
ケ
ア
の
重
要
性

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の

予
防
に
つ
な
が
る

01

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
維
持
に

つ
な
が
る

02
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① �

　
ラ
イ
ン
ケ
ア
を
実
施
す
る
こ
と
は
、
教
職
員

の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
を
そ
の
ま
ま
の
状
態

に
し
た
結
果
と
し
て
の
休
職
や
離
職
の
回
避

に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
さ
ら
に
管
理
職
へ
の

信
頼
が
高
ま
る
こ
と
で
職
場
へ
の
安
心
感
が

生
ま
れ
、
長
く
働
き
た
い
と
い
う
意
欲
に
も

つ
な
が
り
ま
す
。

① �

　
ラ
イ
ン
ケ
ア
に
よ
っ
て
、
教
職
員
一
人
ひ
と

り
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
が
維
持
・
向
上
さ
れ
れ

ば
、
よ
り
よ
い
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
発
揮
す
る

こ
と
に
つ
な
が
る
は
ず
で
す
。
そ
し
て
、
そ
れ

は
学
校
全
体
の
活
力
に
な
る
で
し
ょ
う
。

人
材
の
定
着
に

つ
な
が
る

03

学
校
全
体
の

活
力
に
つ
な
が
る

04
ラインケアに取り組むことは、
結果として働きやすい

職場環境づくりとなります。

9



　
ラ
イ
ン
ケ
ア
に
は
、い
く
つ
か
の
要
素
（
実
践
）
が
あ
り
ま
す
。
本
書
で
は
、「
気
づ
く
」「
聴
く
」「
つ
な
ぐ
（
連
携
す
る
）」

「
職
場
環
境
を
把
握
し
改
善
す
る
」
の
４
つ
に
焦
点
を
あ
て
て
い
き
ま
す
。

��

　
ラ
イ
ン
ケ
ア
の
出
発
点
は
観
察
で
す
。そ
し
て
、

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
サ
イ
ン
と
し
て
の「
い
つ

も
と
違
う
」こ
と
に『
気
づ
く
』と
い
う
こ
と
が
重

要
で
す
。こ
の〝
い
つ
も
と
違
う
〟に
気
づ
く
に
は
、

「
い
つ
も
」を
把
握
し
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

「
い
つ
も
」を
知
ら
な
け
れ
ば
、そ
の
変
化
に
気
づ

く
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。日
頃
か
ら
相
手
に
関
心

を
持
つ
姿
勢
を
大
切
に
し
な
が
ら
教
職
員
の
様

子
を
観
察
し
、声
を
か
け
て
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン

の
機
会
を
設
け
る
な
ど
し
て
い
く
と
、「
い
つ
も
と

違
う
」に
気
づ
き
や
す
く
な
り
ま
す
。

��

　

教
職
員
の
い
つ
も
と
違
う
様
子
に
気
づ
い
た

ら
、
次
は
声
を
か
け
ま
し
ょ
う
。
そ
れ
に
よ
り
、

相
手
は
「
一
人
で
は
な
い
」「
関
心
を
も
た
れ

て
い
る
」
と
安
心
感
を
抱
く
こ
と
が
期
待
で
き

ま
す
。

　
そ
し
て
、
声
か
け
か
ら
話
を
『
聴
く
』
対
応

に
つ
な
い
で
い
き
ま
す
。
本
人
の
話
を
聴
く
こ

と
は
、
メ
ン
タ
ルヘル
ス
不
調
の
早
期
発
見
・
早

期
対
応
や
理
解
者
が
い
る
こ
と
の
安
心
感
、
本

人
の
ス
ト
レ
ス
や
悩
み
の
軽
減
と
い
っ
た
効
果
を

も
た
ら
し
ま
す
。
ま
ず
は
時
間
の
許
す
範
囲
で

● 

ラ
イ
ン
ケ
ア
の
４
つ
の
要
素

 

気
づ
く

●❶

 

聴
く

●❷
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構
い
ま
せ
ん
の
で
話
を
聴
い
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、
一
回
で
す
べ
て
を
聴
こ
う
と
思
わ
ず
、

複
数
回
に
分
け
る
な
ど
相
手
の
ペ
ー
ス
に
配
慮

す
る
こ
と
も
大
切
で
す
。

��

　

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
疑
い
が
あ
る
と
判

断
し
た
場
合
は
、
管
理
職
だ
け
で
対
応
し
よ
う

と
せ
ず
、
で
き
る
だ
け
早
め
に
適
切
な
関
係
者

と
連
携
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
必
要
以
上
に

管
理
職
が
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
と
、
管
理
職
自

身
が
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
に
陥
っ
て
し
ま
っ
た

り
、
ラ
イ
ン
ケ
ア
が
う
ま
く
機
能
し
な
く
な
っ

た
り
し
て
、
悪
循
環
に
陥
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
相
手
の
了
解
を
得
た
上
で
、
他
の
管

理
職
や
衛
生
管
理
者
、
産
業
医
、
教
育
委
員
会

な
ど
と
協
力
し
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
専
門
職
や

医
療
機
関
に
つ
な
げ
ま
し
ょ
う
。

��

　

職
場
環
境
を
把
握
し
改
善
す
る
こ
と
に
よ
っ

て
、
教
職
員
の
ス
ト
レ
ス
を
軽
減
し
、
メ
ン
タ

ル
ヘ
ル
ス
不
調
を
予
防
す
る
こ
と
が
可
能
で
す
。

こ
の
職
場
環
境
の
改
善
は
、
学
校
全
体
で
取
り

組
む
べ
き
活
動
で
す
。
管
理
職
だ
け
が
担
う
も

の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
日
常
の
状
況
に
気
づ

き
、
改
善
へ
つ
な
が
る
働
き
か
け
を
行
う
こ
と

が
大
切
で
す
。

　

 
つ
な
ぐ
（
連
携
す
る
）

●❸

 

職
場
環
境
を
把
握
し�

 

　
　
　
　
　
　
改
善
す
る

●❹
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ラ
イ
ン
ケ
ア
の
は
じ
め
の
一
歩
に
し
て
、
最
も
重
要
な
こ
と
は
、

教
職
員
の
「
い
つ
も
と
違
う
」
様
子
に
気
づ
き
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス

不
調
者
の
早
期
発
見
、
早
期
対
応
に
つ
な
げ
る
こ
と
で
す
。
そ
の

た
め
に
は
、
教
職
員
一
人
ひ
と
り
の
普
段
の
様
子
に
つ
い
て
把
握

し
て
お
く
こ
と
が
大
切
で
す
。
日
頃
か
ら
、
教
職
員
の
様
子
に
関
心

を
持
ち
、
観
察
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

第2章  

気
づ
く



�　　
教
職
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
に
い
ち
早
く
気
づ

く
た
め
の
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を
作
成
し
ま
し
た
。
様
子

が
気
に
な
っ
て
い
る
教
職
員
に
当
て
は
め
て
み
た
際
に

リ
ス
ト
の
中
に
該
当
す
る
項
目
が
一
つ
や
二
つ
あ
っ
て

も
、
直
ち
に
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
に
陥
っ
て
い
る
と

決
め
つ
け
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
が
、
次
の
リ
ス
ト
を

参
考
に
し
て
、「
い
つ
も
と
違
う
」
と
い
う
サ
イ
ン
を
で

き
る
だ
け
早
く
キ
ャ
ッ
チ
し
、
適
切
な
対
応
が
と
れ
る

よ
う
に
し
て
お
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

■
　

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
早
期
発
見
チ
ェッ
ク
リ
ス
ト

■✓
身
体
面

□ 

表
情
が
暗
い
（
一
点
を
見
つ
め
て
い
る
）

□ 

声
を
か
け
て
も
伏
し
目
が
ち
・
う
つ
む
き
が
ち

□ �

服
装
の
乱
れ
な
ど
、
こ
れ
ま
で
と
比
べ
て
清
潔
感

や
身
だ
し
な
み
に
明
ら
か
な
変
化
が
み
ら
れ
る

□ 

疲
れ
た
様
子

□ 

身
体
の
不
調
を
訴
え
る
こ
と
が
増
え
る

□ 
食
事
量
が
減
っ
て
い
る
、
昼
食
を
摂
っ
て
い
な
い

□ 
眠
れ
て
い
な
さ
そ
う

　
 

　
　
　

 

「
早
め
に
気
づ
く
に
は�

　
　
　
　
　
ど
こ
を
ど
う
見
た
ら
い
い
？
」

 
気
づ
く 

①チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を

活
用
し
て
み
る

ヒント
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■✓
行
動
面

□ 

遅
刻
や
早
退
が
多
く
な
る

□ �
当
日
に
な
っ
て
休
む
（
授
業
に
穴
が
空
く
よ
う
な

休
み
方
が
多
く
な
る・
計
画
で
な
い
連
続
し
た
休
み
）

□ 
朝
の
出
勤
時
間
が
ギ
リ
ギ
リ
に
な
る

□ 

仕
事
の
能
率
が
下
が
る（
単
純
ミ
ス
が
増
え
る
な
ど
）

□ 

以
前
に
自
分
が
言
っ
た
こ
と
を
忘
れ
て
い
る

□ 

提
出
期
限
に
間
に
合
わ
な
い
こ
と
が
増
え
る

□ 

報
告
・
連
絡
・
相
談
が
減
る

□ �

職
員
会
議
で
の
発
言
が
減
る�

 

（
発
言
を
求
め
て
も
返
答
が
得
に
く
い
な
ど
）

□ 

責
任
感
に
乏
し
く
な
る

□ 

落
ち
着
き
が
な
く
、
度
々
席
を
は
ず
す
よ
う
に
な
る

□ 

授
業
中
の
声
の
ハ
リ
が
な
い

□ �

他
の
教
職
員
と
の
関
わ
り
が
少
な
い
（
関
わ
ろ
う

と
し
な
い
様
子
・
人
を
避
け
て
い
る
よ
う
な
様
子
）

□ 

机
の
上
が
片
付
い
て
い
な
い

■✓
感
情
面

□ 

イ
ラ
イ
ラ
し
や
す
く
な
る
（
口
調
が
荒
れ
て
く
る
）

□ 

落
ち
こ
ん
で
い
る
様
子

□ 

元
気
が
な
い

□ 

情
緒
が
不
安
定
（
泣
き
出
す
な
ど
）

□ �

妙
に
ハ
イ
テ
ン
シ
ョ
ン（
何
に
で
も「
で
き
ま
す
！
」

「
や
れ
ま
す
！
」
と
手
を
挙
げ
る
な
ど
）
な
様
子

�

チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を
活
用
す
る
た
め
に
も
、

教
職
員
の
普
段
の
様
子
を
知
っ
て
お
く
こ
と
が

大
切
！

ポ
イ
ン
ト
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�　　
「
い
つ
も
と
違
う
」
に
気
づ
く
た
め
に
は
、
普
段
の

様
子
を
把
握
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
こ
で
、
教
頭

と
手
分
け
を
し
て
、
毎
日
一
回
、
一
言
で
も
い
い
か
ら
、

教
職
員
全
員
に
声
を
か
け
て
顔
を
見
る
ル
ー
テ
ィ
ン
を

作
っ
て
い
る
、と
い
う
管
理
職
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

　
「
お
は
よ
う
」「
お
つ
か
れ
さ
ま
」
な
ど
の
挨
拶
や

何
気
な
い
一
言
を
毎
日
重
ね
て
い
く
こ
と
に
よ
っ
て
、

教
職
員
の
性
格
や
特
徴
な
ど
を
把
握
す
る
こ
と
が
で
き

る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　
「
い
つ
も
と
違
う
」
に
気
づ
い
て
か
ら
対
応
す
る
の

で
は
な
く
、
定
期
的
に
一
対
一
の
面
談
を
設
定
す
る
の

も
一
つ
の
方
法
で
す
。
定
期
的
な
面
談
で
個
々
人
の「
い

つ
も
の
状
態
」
を
把
握
し
て
お
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

ま
た
、
定
期
的
な
面
談
の
方
が
、
相
手
も
身
構
え
る
こ

と
な
く
面
談
に
臨
む
こ
と
が
で
き
ま
す
し
、
ち
ょ
っ
と

し
た
レ
ベ
ル
の
事
柄
に
つ
い
て
も
話
し
や
す
く
な
り
ま

す
。
ま
た
、〝
こ
の
先
に
話
を
聴
い
て
も
ら
え
る
場
が

設
け
ら
れ
て
い
る
〟
こ
と
自
体
が
相
手
に
安
心
・
安
堵

感
を
与
え
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　
 　

　
　

 「
早
め
に
気
づ
く
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
？
」

 
気
づ
く 

②ま
ず
は
毎
日
一
言
か
け
る

ヒント

●①

定
期
的
な
面
談
を
設
定
す
る

ヒント

●②
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管
理
職
だ
け
で
気
づ
く
に
は
限
界
が
あ
り
ま
す
。

　

教
務
主
任
や
学
年
主
任
な
ど
、
校
務
分
掌
の
リ
ー

ダ
ー
や
他
の
教
職
員
の
力
も
か
り
て
、
教
職
員
の
様
子

を
把
握
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
管
理
職
で
は
気
づ
き
に

く
い
視
点
を
他
の
教
職
員
が
も
っ
て
い
て
、
そ
れ
が

早
期
発
見
に
つ
な
が
る
ケ
ー
ス
も
多
い
も
の
で
す
。

「
周
囲
の
教
職
員
の
こ
と
で
気
づ
い
た
こ
と
が
あ
っ
た

ら
教
え
て
ほ
し
い
」
と
伝
え
て
お
い
た
り
、
定
期
的
に

こ
れ
ら
の
メ
ン
バ
ー
が
集
ま
っ
て
情
報
共
有
す
る
場
を

設
け
た
り
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　
日
頃
か
ら
話
し
や
す
く
、
風
通
し
の
よ
い
職
場
の

雰
囲
気
づ
く
り
に
努
め
る
こ
と
も
大
切
で
す
。

　

自
分
の
失
敗
談
を
話
し
た
り
、
冗
談
を
言
っ
た
り

し
て
、
職
場
の
雰
囲
気
を
よ
く
す
る
よ
う
工
夫
し
て

い
る
管
理
職
の
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

　
で
き
る
こ
と
か
ら
続
け
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
日
常
的
な
対
話
の
機
会
を
持
ち
、
そ
の
中
で
業
務

支
援
を
行
う
こ
と
こ
そ
が
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の

予
防
に
は
と
て
も
大
切
で
す
。

他
の
教
職
員
の
力
を
か
り
る

ヒント

●③

話
し
や
す
い
風
通
し
の
よ
い

職
場
づ
く
り

ヒント

●④
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メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
は
さ
ま
ざ
ま
な
要
因
が
複
雑

に
絡
み
合
っ
て
起
こ
る
こ
と
が
多
い
で
す
が
、
特
に

次
の
よ
う
な
状
況
の
教
職
員
は
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調

に
陥
り
や
す
い
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な

状
況
に
当
て
は
ま
る
教
職
員
は
い
な
い
か
、
把
握
し

て
お
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
◦�

新
規
採
用
時

　
◦�

初
任
者
指
導
教
員
が
外
れ
た（
採
用
二
年
目
な
ど
）

　
◦�

異
動
や
昇
進
一
～
二
年
以
内

　
◦�

産
育
休
明
け

　
◦�

長
時
間
勤
務
や
連
続
勤
務
が
続
い
て
い
る

　
◦�

職
務
内
容
や
業
務
量
、
職
場
で
の
役
割
に
変
化

が
あ
っ
た

　
◦�

最
近
、
業
務
上
で
大
き
な
失
敗
を
し
た

　
◦�

複
雑
な
案
件
を
抱
え
て
い
る

　
◦�

同
僚
な
ど
、
周
囲
と
の
関
係
が
良
好
で
な
い

　
◦�

担
任
を
し
て
い
る
ク
ラ
ス
で
ト
ラ
ブ
ル
が
あ
っ
た

り
、
配
慮
を
要
す
る
児
童
生
徒
が
多
い

　
◦�

保
護
者
か
ら
の
ク
レ
ー
ム
を
受
け
た

　
◦�

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
に
お
い
て
、住
環
境
や
家
族
構
成
、

家
族
の
状
況
に
変
化
が
生
じ
た（
例：転
居
、結
婚
、

離
婚
、
介
護
、
子
育
て
な
ど
）

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
が

起
き
や
す
い
状
況
を

把
握
し
て
お
く

ヒント

●⑤
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気
に
な
る
教
職
員
が
い
た
場
合
に
は
、
ま
ず
は
声
を
か
け
て
み
て

く
だ
さ
い
。

　
そ
し
て
、
相
手
の
話
に
耳
を
傾
け
ま
し
ょ
う
。

　
声
か
け
か
ら
す
ぐ
に
相
談
に
つ
な
が
ら
な
い
こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
。

そ
れ
で
も
、
声
か
け
に
よ
っ
て
、
教
職
員
の
み
な
さ
ん
に
は
、「
ひ
と

り
じ
ゃ
な
い
」「
関
心
を
も
っ
て
く
れ
て
い
る

ん
だ
」　
と
い
う
安
心
感
を
持
っ
て
も
ら
う
こ

と
が
で
き
ま
す
。

　

無
理
強
い
は
好
ま
し
く
あ
り
ま
せ
ん
が
、

タ
イ
ミ
ン
グ
や
様
子
を
見
計
ら
っ
て
声
か
け

を
続
け
、「
聴
く
」
に
つ
な
げ
た
い
も
の
で
す
。

第3章  

聴
く



�　　
普
段
か
ら
挨
拶
を
交
わ
し
て
お
く
こ
と
や
、
何
気
な

い
雑
談
の
時
間
を
設
け
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
し
て
、

退
勤
前
に
「
お
疲
れ
様
。
今
日
は
忙
し
か
っ
た
み
た
い
だ

け
れ
ど
、
大
丈
夫
？
」
や
、
休
日
明
け
の
朝
に
「
調
子
は

ど
う
？
」「
休
日
は
よ
く
眠
れ
た
？
」
な
ど
と
声
を
か
け

て
み
ま
し
ょ
う
。
小
石
を
池
に
投
げ
入
れ
る
よ
う
に
そ
っ

と
話
し
か
け
て
、
ど
ん
な
波
紋
が
広
が
る
の
か
見
て
み
ま

し
ょ
う
。
反
応
が
な
く
て
も
、
日
頃
の
ち
ょ
っ
と
し
た
や

り
と
り
を
続
け
て
み
て
く
だ
さ
い
。＂
気
に
か
け
て
い
る

よ
＂
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
相
手
に
送
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
「
な
ん
だ
か
元
気
が
な
い
よ
う
に
見
え
る
け
れ
ど
、

眠
れ
て
い
る
？
」
や
「
昨
日
は
遅
く
ま
で
残
っ
て
い
た

よ
う
だ
け
れ
ど
、業
務
で
困
っ
て
い
る
部
分
は
な
い
？
」

な
ど
、
目
に
見
え
る
部
分
に
焦
点
を
あ
て
て
声
を
か

け
て
み
ま
し
ょ
う
。
相
手
に
そ
の
認
識
を
持
っ
て
も
ら

う
こ
と
で
相
手
の
自
覚
を
促
し
、
自
分
の
不
調
の
サ
イ

ン
に
気
づ
い
て
も
ら
い
や
す
く
な
り
ま
す
。

　
 　

　
　

 「
最
初
の
声
か
け
は
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」

 
聴 
く 

①雑
談
か
ら

ヒント

●①

目
に
見
え
る
部
分
に

焦
点
を
あ
て
て

ヒント

●②
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�　　
話
を
聴
く
時
に
は
、
ま
ず
は
時
間
を
確
保
し
ま
し

ょ
う
。
面
談
時
間
は
三
十
分
～
一
時
間
程
度
を
目
安

に
設
定
し
、
終
了
時
間
も
あ
ら
か
じ
め
共
有
し
て
お

き
ま
す
。
面
談
は
無
制
限
に
行
う
よ
り
も
、
時
間
的

な
枠
組
み
を
設
定
し
て
お
く
方
が
お
互
い
に
安
心
し

て
行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、
一
度
で
聴
き
切

ろ
う
と
せ
ず
、
継
続
的
に
面
談
を
行
う
こ
と
で
支
援

に
つ
な
げ
ま
し
ょ
う
。

　
話
を
聴
く
に
も
、
環
境
へ
の
配
慮
が
大
切
で
す
。
個

室
を
用
意
し
、安
心
し
て
話
せ
る
空
間
を
用
意
し
ま
す
。

座
り
位
置
を
対
面
で
は
な
く
、
斜
め
（
九
十
度
）
の
位

置
に
し
た
り
、
背
も
た
れ
の
あ
る
椅
子
を
用
意
し
た
り

す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
飲
み
物
を
用
意
し
て
話
し
や

す
い
雰
囲
気
に
つ
な
げ
る
工
夫
も
よ
い
で
す
ね
。

　
 

　
　
　

 

「
話
を
聴
く
前
提
と
し
て
、

　
　
　
　
何
か
気
を
つ
け
る
こ
と
は
あ
る
？
」

 
聴 
く 

②話
を
聴
く
時
間
の
確
保

ヒント

●①

環
境
的
な
配
慮

ヒント

●②
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相
談
者
に
は
、
問
題
が
他
人
に
知
ら
れ
る
の
で
は

な
い
か
と
い
う
不
安
が
あ
り
ま
す
。
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
の

保
護
や
秘
密
を
守
る
こ
と
を
約
束
し
な
が
ら
、
本
人

が
安
心
し
て
話
せ
る
よ
う
に
配
慮
す
る
こ
と
が
大
切

で
す
。 プ

ラ
イ
バ
シ
ー
へ
の
配
慮

ヒント

●③
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�　　
相
手
が
話
し
た
い
こ
と
を
話
せ
る
よ
う
に
話
を
聴
く

こ
と
に
集
中
し
ま
す
。
少
な
く
と
も
は
じ
め
の
う
ち
は

相
手
の
ペ
ー
ス
を
優
先
し
、
自
由
に
語
っ
て
も
ら
う

こ
と
が
大
切
で
す
。
十
分
に
聴
か
な
い
う
ち
か
ら

「
わ
か
っ
た
つ
も
り
」
に
な
ら
な
い
よ
う
に
注
意
し
ま

し
ょ
う
。
明
ら
か
に
相
手
が
誤
解
し
て
い
る
場
合
で

あ
っ
て
も
、
ま
ず
は
相
手
の
思
い
や
考
え
を
聴
く

「
聴
き
役
」
に
徹
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

管
理
職
自
身
の
価
値
観
や
人
生
経
験
で
「
こ
の

部
分
は
大
切
、
こ
の
部
分
は
不
要
」
と
い
っ
た
よ
う
な

判
断
や
取
捨
選
択
を
し
な
い
よ
う
に
注
意
し
ま
し
ょ

う
。
相
手
の
も
の
の
見
方
や
価
値
観
は
ど
の
よ
う
な

も
の
だ
ろ
う
か
、
と
考
え
な
が
ら
聴
く
こ
と
が
共
感

に
つ
な
が
り
ま
す
。
時
に
は
沈
黙
の
時
間
が
続
く
こ
と

も
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、〝
沈
黙
を
共
有
す
る
〟

間
に
も
共
感
は
伝
わ
る
も
の
で
す
。

　
 

　
　
　

 

「
ど
ん
な
聴
き
方
が
い
い
？ 

傾
聴
や
共
感
っ
て

　
　
　
　
　
　
ど
う
す
れ
ば
そ
れ
が
伝
わ
る
の
？
」

 
聴 
く 

③傾
聴
と
は

ヒント

●①

共
感
と
は

ヒント

●②
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管
理
職
の
方
も
以
前
は
ひ
と
り
の
教
員
で
し
た
よ

ね
。「
指
導
し
な
け
れ
ば
」「
ど
う
に
か
し
て
あ
げ
な
い

と
い
け
な
い
」
と
い
う
思
い
も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
が
、

ま
ず
は
、
管
理
職
と
い
う
上
の
立
場
か
ら
一
旦
お
り
て
、

同
じ
立
場
に
立
っ
て
聴
い
て
み
る
こ
と
を
心
が
け
て
み

て
く
だ
さ
い
。
自
分
が
一
教
員
だ
っ
た
頃
の
こ
と
を
思

い
出
し
な
が
ら
、
相
手
の
話
を
聴
く
こ
と
に
徹
す
る
こ

と
が
、
傾
聴
や
共
感
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

　
う
な
ず
い
た
り
、
相
槌
を
う
っ
た
り
、
相
手
の
言
葉

を
使
っ
て
相
手
の
話
を
要
約
し
て
伝
え
返
し
た
り
し
て

み
ま
し
ょ
う
。
こ
れ
ら
の
姿
勢
は
〝
あ
な
た
の
話
を
聴

い
て
い
ま
す
よ
〟
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
て
相
手
に

伝
わ
り
ま
す
。
そ
れ
が
、
傾
聴
や
共
感
に
も
つ
な
が
っ

て
い
き
ま
す
。

　
逆
に
、
相
手
の
話
を
遮
っ
た
り
腕
組
み
を
し
た
り
時

計
を
気
に
し
た
り
す
る
態
度
や
動
作
は
、
相
手
に
関
心

が
な
い
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
て
伝
わ
っ
て
し
ま
う

の
で
注
意
が
必
要
で
す
。

　
相
手
の
思
い
に
完
璧
に
共
感
す
る
こ
と
は
難
し
い
で

す
が
、
理
解
し
よ
う
と
す
る
こ
と
、
承
認
す
る
こ
と
は

で
き
る
の
で
、「
そ
う
な
ん
だ
ね
」
な
ど
の
相
槌
を
う

っ
て
み
ま
し
ょ
う
。

同
じ
立
場
に
お
り
て
み
る

ヒント

●③

理
解
し
よ
う
と
す
る

4

4

4

4

4

4�

こ
と
が
大
切

ヒント

●④
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�　　
安
易
な
激
励
と
し
て
の「
頑
張
れ
」や「
気
に
し
な
い
で
」

「
大
丈
夫
」
と
い
っ
た
言
葉
に
は
注
意
が
必
要
で
す
。
相

手
に
自
分
の
気
持
ち
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
感
じ
さ
せ
て
し
ま

っ
た
り
、
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
を
感
じ
さ
せ
て
し
ま
っ
た
り
す

る
場
合
が
あ
り
ま
す
。〝
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
か
一
緒
に

考
え
て
い
こ
う
〟
と
い
う
ス
タ
ン
ス
を
示
し
て
い
き
ま
し

ょ
う
。
ま
た
、
短
時
間
で
解
決
策
を
示
せ
る
こ
と
は
多
く

あ
り
ま
せ
ん
。
無
理
に
何
か
「
良
い
こ
と
」
を
言
お
う
と

気
負
わ
ず
に
、「
聴
く
」
こ
と
に
徹
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
「
他
の
先
生
た
ち
も
同
じ
状
況
だ
か
ら
」
と
他
の

教
職
員
と
比
較
す
る
発
言
や
「
私
の
若
い
頃
は
も
っ
と

大
変
だ
っ
た
ん
だ
ぞ
」
と
い
う
自
分
語
り
は
望
ま
し
く

あ
り
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
聴
き
方
は
、
相
手
に
〝
否

定
さ
れ
た
〟
と
い
う
印
象
を
与
え
か
ね
ず
、
話
し
に
く

く
さ
せ
て
し
ま
い
ま
す
。
あ
く
ま
で
〝
相
手
〟
を
主
体

と
し
た
聴
き
方
を
心
が
け
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
 　

　
　

 

避
け
た
方
が
よ
い
聴
き
方
は
？

 
聴 
く 

④安
易
な
激
励
・
な
ぐ
さ
め

ヒント

●①

他
者
と
の
比
較
、

昔
と
の
比
較

ヒント

●②
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相
手
の
話
を
聴
く
時
に
、
腕
組
み
を
し
た
り
時
計
を

気
に
し
た
り
す
る
態
度
を
と
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
こ
と

は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
こ
れ
ら
の
態
度
は
、〝
相
手
に
関

心
が
な
い
〟
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
て
伝
わ
っ
て
し

ま
う
の
で
注
意
が
必
要
で
す
。
そ
の
他
、
髪
を
触
り
な

が
ら
聴
く
、
相
手
の
話
を
遮
っ
て
言
葉
を
発
す
る
と
い

う
態
度
も
同
様
で
す
。
聴
く
側
に
そ
の
意
思
は
な
く
て

も
、
態
度
で
伝
わ
っ
て
し
ま
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
あ
る
こ

と
も
お
忘
れ
な
く
。

　
相
手
の
目
元
（
も
し
く
は
口
元
）
を
見
て
、
短
い
時

間
で
も
相
手
の
方
に
体
を
向
け
て
聴
き
ま
し
ょ
う
。
そ

の
よ
う
な
時
間
が
と
れ
な
い
場
合
は
、
改
め
て
約
束
を

し
て
、
話
を
聴
く
時
間
を
確
実
に
設
定
し
ま
し
ょ
う
。

無
意
識
の
態
度
に
も
注
意

ヒント

●③

26



�　　

現
在
の
相
手
の
状
態
を
改
め
て
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

（
P

14
）
で
確
認
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
一
緒
に
チ
ェ
ッ
ク

し
て
み
る
の
も
よ
い
で
し
ょ
う
。
そ
の
上
で
、
本
人
と

相
談
し
て
、
業
務
調
整
や
サ
ポ
ー
ト
方
法
に
つ
い
て
検

討
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
ま
た
、
本
人
が
自
分
自
身
に

現
れ
て
い
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
サ
イ
ン
を
認
識
し

た
よ
う
な
ら
、
そ
の
点
を
捉
え
て
、
医
療
機
関
や
相
談

窓
口
な
ど
を
紹
介
し
て
み
る
の
も
よ
い
で
し
ょ
う
。

　
「
ま
ず
は
あ
な
た
の
健
康
が
第
一
で
す
」「
私
は
あ
な

た
の
こ
と
が
気
が
か
り
で
す
」
と
い
う
思
い
を
言
葉
で

伝
え
て
み
ま
し
ょ
う
。管
理
職
で
あ
る
前
に
人
と
し
て
、

あ
な
た
が
心
配
な
の
だ
、気
が
か
り
な
の
だ
と
い
う
メ
ッ

セ
ー
ジ
で
す
。
そ
し
て
S
O
S
を
出
す
こ
と
や
相
談

を
す
る
こ
と
も
大
切
な
仕
事
で
あ
る
と
い
う
こ
と
も

伝
え
て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　
 

　
　
　

 

「
休
ま
せ
た
ら
い
い
の
か
？

　
　
　
　
　
　
判
断
は
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」

 
聴 
く 

⑤チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を�

�

活
用
し
て
み
る

ヒント

●①

心
配
し
て
い
る
こ
と
を�

�

伝
え
る

ヒント

●②
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「
大
丈
夫
」「
頑
張
り
ま
す
」「
休
み
た
く
な
い
」
と

言
う
教
職
員
ほ
ど
ス
ト
レ
ス
を
た
め
込
ん
で
い
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。「
そ
う
か･･･

」
と
話
し
だ
け
聴
い
て

何
の
取
り
組
み
も
せ
ず
に
い
る
と
不
調
を
悪
化
さ
せ
る

こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。
小
さ
な
改
善
、
ち
ょ
っ
と

し
た
サ
ポ
ー
ト
か
ら
で
構
い
ま
せ
ん
の
で
、
管
理
職

の
裁
量
で
で
き
る
範
囲
で
の
業
務
調
整
案
を
提
案
し
、

様
子
を
見
て
み
て
く
だ
さ
い
。「
ま
ず
は
二
週
間
定
時

で
帰
宅
し
て
、休
養
時
間
を
確
保
し
て
み
よ
う
か
」「
こ

の
業
務
は
○
○
先
生
と
一
緒
に
進
め
て
い
っ
て
は
ど
う

だ
ろ
う
か
？
」
な
ど
、
相
手
の
状
況
に
応
じ
て
少
し
で

も
負
担
を
軽
減
で
き
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
サ
イ
ン
が
見
ら
れ
た
教
職

員
に
対
し
て
は
、
一
度
の
面
談
で
終
わ
ら
ず
、
定
期
的

に
状
態
を
確
認
す
る
機
会
を
設
け
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、

そ
の
教
職
員
の
周
囲
に
い
る
教
職
員
た
ち
に
も
協
力
し

て
も
ら
っ
て
情
報
収
集
を
行
い
、
様
子
に
変
化
が
見
ら

れ
た
時
に
は
、
す
ぐ
に
対
応
に
つ
な
げ
ら
れ
る
よ
う
に

し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　
そ
し
て
、
事
例
性
が
あ
れ
ば
産
業
保
健
ス
タ
ッ
フ
に

つ
な
い
だ
り
、
医
療
機
関
へ
の
受
診
を
勧
め
た
り
し
て
、

業
務
配
慮
や
療
養
に
つ
い
て
は
専
門
家
の
判
断
を
根
拠

に
対
応
し
ま
し
ょ
う
。

ち
ょ
っ
と
し
た

調
整
案
を
提
案
す
る

ヒント

●③

定
期
的
に
状
態
を�

�

把
握
さ
せ
て
ほ
し
い
旨
を

伝
え
て
お
く

ヒント

●④
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�　　
表
出
さ
れ
て
い
る
訴
え
や
要
求
に
ば
か
り
振
り
回
さ

れ
て
い
ま
せ
ん
か
？
じ
っ
く
り
と
話
を
聴
き
な
が
ら
、

そ
の
要
求
の
奥
底
に
あ
る
相
手
の
心
情
を
推
測
し
て
み

る
こ
と
が
解
決
の
糸
口
に
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
そ

の
ま
ま
実
現
で
き
な
い
要
求
も
、「
○
○
が
し
ん
ど
い

ん
だ
ね
」
と
共
感
を
示
し
、「
こ
う
い
う
形
な
ら
対
応

で
き
そ
う
だ
が
ど
う
か
」
と
相
手
と
相
談
し
た
り
し
な

が
ら
す
り
あ
わ
せ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
教
職
員
同
士
の
関
係
性
の
問
題
は
、
対
応
が
難
し
い

場
合
も
あ
り
ま
す
が
、
放
置
せ
ず
、
中
立
的
な
立
場
を

と
り
な
が
ら
両
者
の
気
持
ち
を
丁
寧
に
聴
く
と
こ
ろ
か

ら
始
め
ま
し
ょ
う
。
両
者
か
ら
話
を
聴
く
際
に
は
、
事

実
と
感
情
を
分
け
て
整
理
す
る
こ
と
や
、
業
務
上
の
役

割
や
期
待
を
再
整
理
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
ま
た
、

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
疑
わ
れ
る
場
合
に
は
、
組
織
と
し
て

手
続
き
を
踏
ん
で
対
応
し
ま
し
ょ
う
。

　
管
理
職
裁
量
の
範
疇
で
で
き
る
こ
と
と
し
て
は
、
職

員
室
と
は
別
の
場
所
で
業
務
を
行
う
こ
と
も
O
K
と
し

た
り
、
業
務
上
で
も
両
者
が
ほ
ど
よ
く
距
離
を
と
れ
る

よ
う
に
し
た
り
と
い
う
工
夫
が
あ
り
ま
す
。

　
 

　
　
　

 

「
相
手
の
要
求
が
実
現
で
き
な
い
こ
と
だ
った
場
合
や

　
　
　
　
　
　
　
同
僚
と
の
関
係
が
要
因
の
場
合
は
？
」

 
聴 
く 

⑥表
面
の
要
求
の
奥
に
あ
る

心
情
に
も
注
目
し
な
が
ら

ヒント

●①

同
僚
と
の
関
係
の
場
合
は
…

ヒント

●②
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�　　
適
切
な
関
わ
り
と
い
う
の
は
、難
し
い
も
の
で
す
ね
。

不
安
に
な
る
の
は
当
然
で
す
。「
こ
の
対
応
で
よ
い
の

だ
ろ
う
か
」「
あ
の
関
わ
り
方
は
間
違
っ
て
い
な
か
っ
た

だ
ろ
う
か
」
な
ど
と
迷
う
こ
と
自
体
が
、
そ
の
教
職
員

に
対
し
て
真
剣
に
向
き
合
っ
て
い
る
証
拠
で
す
。

　
無
理
に
深
く
聴
こ
う
と
せ
ず
、
反
応
を
見
て
、
必
要

に
応
じ
て
他
の
管
理
職
や
衛
生
管
理
者
な
ど
に
つ
な
ぐ

の
も
一
つ
の
方
法
で
す
。

　
ラ
イ
ン
ケ
ア
に
お
け
る
対
応
に
お
い
て
、
完
璧
な
対

応
や
唯
一
の
正
解
と
い
う
も
の
は
あ
り
ま
せ
ん
。
大
切

な
の
は
、
教
職
員
を
「
孤
立
さ
せ
な
い
対
応
」
で
す
。

管
理
職
の
方
々
は
、
教
職
員
の
〝
伴
走
者
〟
と
し
て
寄

り
添
い
、
一
緒
に
や
っ
て
い
こ
う
と
い
う
ス
タ
ン
ス
を

示
す
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
 　

　
　

 「
適
切
な
関
わ
り
方
が
で
き
て
い
る
の
か
不
安
」

 
聴 
く 

⑦適
切
な
関
わ
り
と
は
？

ヒント

●①

完
璧
な
対
応
よ
り
、�

�

「
孤
立
さ
せ
な
い
対
応
」
を

ヒント

●②
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気
分
症
（
気
分
障
害
）

　
気
分
の
変
動
が
大
き
く
、
高
揚
感
や
落
ち
込
み
と
い

っ
た
状
態
が
長
く
続
く
た
め
に
、
日
常
生
活
に
支
障
を

き
た
す
疾
患
の
総
称
で
す
。
意
欲
や
感
情
を
司
る
神

経
伝
達
物
質（
セ
ロ
ト
ニ
ン
、ノ
ル
ア
ド
レ
ナ
リ
ン
な
ど
）

の
働
き
が
関
与
し
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

う
つ
病　

【
主�

な
症
状
】
気
分
の
落
ち
込
み
と
興
味
や
喜
び
の
喪
失

を
基
本
に
様
々
な
症
状
が
現
れ
ま
す
。
不
眠
（
早
朝

覚
醒
）
や
強
い
倦
怠
感
、
そ
わ
そ
わ
し
て
落
ち
着
き

が
な
く
な
る
、
自
責
感
、
集
中
力
の
低
下
な
ど
が
見

ら
れ
ま
す
。

【
特�

徴
】
ス
ト
レ
ス
と
な
る
出
来
事
は
あ
く
ま
で「
き
っか

け
」で
あ
り
、原
因
そ
の
も
の
で
は
な
い
の
が
特
徴
で
す
。

　

双
極
症
（
双
極
性
障
害
）　

【
主�

な
症
状
】
ほ
と
ん
ど
は
気
分
が
落
ち
込
む
「
う
つ
状

態
」
と
、
気
分
が
異
常
に
高
ま
る
「
躁
（
そ
う
）
状

態
」
を
繰
り
返
し
ま
す
。

【
躁�

状
態
の
サ
イ
ン
】
眠
ら
な
く
て
も
活
動
的
、
話
し
続

け
る
、
根
拠
の
な
い
自
信
、
過
度
な
買
い
物
な
ど
が

見
ら
れ
ま
す
。

【
特�

徴
】
単
な
る
気
分
の
波
と
誤
解
さ
れ
や
す
く
、
本
人
に

病
識
が
な
い
こ
と
も
多
い
で
す
が
、
社
会
的
機
能
に
影

響
を
与
え
る
こ
と
が
多
い
た
め
注
意
が
必
要
で
す
。

　
適
応
反
応
症
（
適
応
障
害
）

　
特
定
の
ス
ト
レ
ス
要
因
（
人
間
関
係
、
異
動
、
業
務

の
多
忙
さ
な
ど
）
が
原
因
で
、
情
緒
面
や
行
動
面
に

さ
ま
ざ
ま
な
症
状
が
現
れ
、
社
会
生
活
に
支
障
を
き
た

す
状
態
で
す
。

コ
ラ
ム

心
の
不
調

�

に
つ
い
て
の

�

基
礎
知
識

　
こ
こ
で
は
、
職
場
の
ス
ト
レ
ス
が
引
き
金
と
な
り
や
す
い
代
表
的
な
疾
患
に

つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

　
管
理
職
が
疾
病
か
ど
う
か
の
判
断
を
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
基
礎
知
識

と
し
て
心
の
病
気
を
正
し
く
理
解
し
た
上
で
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
ま
た
、
心
の
不
調
は
適
切
な
治
療
に
よ
り
回
復
が
可
能
で
す
。
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【
主�

な
症
状
】
不
安
や
焦
燥
感
、
抑
う
つ
気
分
、
強
い
怒

り
、
涙
も
ろ
く
な
る
な
ど
の
情
緒
的
症
状
や
、
遅

刻
・
欠
勤
、
能
率
の
低
下
、
暴
飲
暴
食
な
ど
の
行
動

的
症
状
が
現
れ
ま
す
。

【
特�
徴
】
ス
ト
レ
ス
の
原
因
か
ら
離
れ
る
と
症
状
が
改
善

す
る
傾
向
が
あ
り
ま
す
が
、
離
れ
て
も
六
か
月
以
上

改
善
し
な
い
場
合
は
他
の
疾
患
へ
の
移
行
を
疑
う
必

要
が
あ
り
ま
す
。

　
不
安
症
（
不
安
障
害
）

　

過
剰
な
不
安
や
恐
怖
が
主
な
症
状
で
あ
り
、
日
常

生
活
に
支
障
を
き
た
す
疾
患
の
総
称
で
す
。

　

パ
ニ
ッ
ク
症　

　
突
然
の
動
悸
や
息
苦
し
さ
に
襲
わ
れ
る
「
パ
ニ
ッ
ク
発

作
」
と
、
ま
た
起
き
る
の
で
は
な
い
か
と
恐
れ
る
「
予
期

不
安
」
が
特
徴
で
す
。

　

社
交
不
安
症　

　
会
議
で
の
発
言
や
人
と
の
会
話
な
ど
、
他
者
の
注
目
が

集
ま
る
状
況
に
対
し
て
、
過
度
に
強
い
恐
怖
や
不
安
を
感

じ
ま
す
。

　
強
迫
症

　
本
人
も
不
合
理
で
あ
る
と
分
か
っ
て
い
る
が
、
対
象
と
な

る
こ
と
が
ら
に
対
し
て
繰
り
返
し
・
持
続
的
に
生
じ
る
思
考
、

イ
メ
ー
ジ
、
衝
動
（
強
迫
観
念
）
と
、
強
迫
観
念
に
よ
り
生

じ
る
不
安
や
苦
痛
を
解
消
す
る
た
め
に
行
う
行
為
（
強
迫
行

為
）
の
た
め
に
、
日
常
生
活
に
支
障
を
き
た
す
疾
患
で
す
。

例
：「
手
が
不
潔
な
の
で
は
な
い
か
」（
強
迫
観
念
）

　
　
　
　
→
「
長
時
間
手
を
洗
う
」（
強
迫
行
為
）

　
　
「
鍵
を
か
け
忘
れ
た
の
で
は
な
い
か
」

　
　
　
　
→
何
度
も
施
錠
を
確
認
す
る

　
統
合
失
調
症

　
こ
こ
ろ
や
考
え
な
ど
が
ま
と
ま
り
を
欠
い
た
状
態
に
な
る

病
気
で
す
。
そ
の
た
め
行
動
や
気
分
、人
間
関
係
な
ど
に
様
々

な
影
響
が
出
ま
す
。
健
康
な
時
に
は
な
か
っ
た
状
態
が
現
れ

る
「
陽
性
症
状
」
と
、
意
欲
や
感
情
表
現
が
減
る
な
ど
、
あ

っ
た
も
の
が
失
わ
れ
る
「
陰
性
症
状
」
が
あ
り
ま
す
。

【
主
な
陽
性
症
状
】・
妄
想  

・
幻
覚  

・
考
え
の
混
乱

【
主
な
陰
性
症
状
】・
意
欲
低
下  

・
思
考・会
話
の
貧
困
化

�

・
感
情
の
平
板
化 

・
社
会
性
低
下 

な
ど

心の不調についての
� 基礎知識

コラム
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管
理
職
だ
け
で
は
対
応
が
困
難
な
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。そ
う
い
う
と
き
に
は
、

職
場
内
外
の
サ
ポ
ー
ト
資
源
を
活
用
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
学
校
内
の
衛
生
管

理
者
や
衛
生
推
進
者
な
ど
だ
け
で
な
く
、
医
療
機
関
や
産
業
医
、
教
育
委
員

会
に
相
談
す
る
な
ど
し
て
、
管
理
職
だ
け
で
抱
え
込
ま
ず
に
早
め
に
適
切
な

サ
ポ
ー
ト
資
源
に
つ
な
げ
、
連
携
し
な
が
ら
対
応
を
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

第4章  

つ
な
ぐ
・
連
携
す
る



�　　
本
人
に
自
覚
が
あ
る
場
合
に
は
、
そ
の
点
を
取
り

上
げ
、
医
療
機
関
の
受
診
を
勧
め
ま
す
。
自
覚
が
な
い

場
合
に
は
、
現
在
生
じ
て
い
る
問
題
点
を
認
識
し
て
も

ら
う
こ
と
か
ら
始
め
ま
す
。
原
則
本
人
の
同
意
を
得
た

上
で
学
校
で
の
様
子
を
家
族
に
伝
え
、
受
診
を
勧
め
て

も
ら
う
方
法
も
あ
り
ま
す
。

　
次
に
示
す
よ
う
な
状
態
が
見
ら
れ
る
場
合
に
は
、
医

療
機
関
へ
つ
な
ぐ
こ
と
を
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

　
① 

業
務
に
支
障
が
出
て
い
る

　
② 

不
調
が
二
週
間
以
上
持
続
し
て
い
る

　
③ 

睡
眠
障
害
・
食
欲
不
振
な
ど
身
体
症
状
が
あ
る

　
④ 
強
い
抑
う
つ
・
不
安
・
焦
燥
が
み
ら
れ
る

　
⑤ 
希
死
念
慮
・
安
全
上
の
懸
念
が
あ
る

　
 

　
　
　

 

「
医
療
機
関
に
つ
な
い
だ
方
が
い
い
ケ
ー
ス
か
ど
う
か
の
判
断

  

基
準
は
あ
る
？
」「
医
療
機
関
へ
の
抵
抗
を
示
し
た
場
合
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

①本
人
に
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調

の
自
覚
が
あ
る
か
ど
う
か

ヒント

●①

医
療
機
関
へ
つ
な
ぐ
こ
と
を

検
討
す
る
目
安

ヒント

●②
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抵
抗
を
示
す
に
も
理
由
が
あ
る
は
ず
で
す
。
周
囲
に

知
ら
れ
た
く
な
い
思
い
、
病
気
へ
の
不
安
、
経
済
上
の

心
配
な
ど
、
ま
ず
は
、
抵
抗
の
背
景
に
あ
る
心
情
に
寄

り
添
う
姿
勢
が
大
切
で
す
。

　
い
き
な
り
受
診
を
す
る
こ
と
に
抵
抗
が
あ
る
場
合

に
は
、
産
業
医
や
外
部
の
相
談
窓
口
な
ど
本
人
が
安
心

し
て
話
せ
そ
う
な
と
こ
ろ
と
つ
な
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

精
神
科
で
は
な
く
心
療
内
科
や
か
か
り
つ
け
の
内
科
へ

の
受
診
で
も
構
い
ま
せ
ん
。

　
日
頃
か
ら
教
職
員
の
様
子
を
観
察
し
て
い
る
管
理

職
で
あ
っ
て
も
、
医
師
で
は
な
い
た
め
、
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
不
調
者
か
ど
う
か
の
判
断
は
で
き
ま
せ
ん
。
い
つ

も
と
違
う
様
子
に
気
づ
い
た
ら
、
早
め
に
声
を
か
け

て
相
談
窓
口
や
医
療
機
関
に
つ
な
ぎ
ま
し
ょ
う
。ま
た
、

管
理
職
自
身
が
、
気
に
な
る
教
職
員
や
相
談
す
る
こ

と
に
同
意
し
て
く
れ
な
い
教
職
員
に
つ
い
て
専
門
家

に
相
談
し
て
み
る
の
も
よ
い
で
し
ょ
う
。

抵
抗
を
示
す
心
情
に

寄
り
添
い
な
が
ら

ヒント

●③

管
理
職
が
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス��

不
調
者
か
ど
う
か
の
最
終�

�

判
断
を
す
る
必
要
は

　�

あ
り
ま
せ
ん
。

ヒント

●④
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★こんな言動には要注意★

◦�「傾聴が大事だから」「プライバシーを守るために」と
話を聴くだけで問題解決に消極的になる

◦�自分の経験や主観で決めつけ、理解したつもりに�
なっている

◦�励ましのつもりであっても相手にとっては� �
パワハラにあたる発言や行為を無意識に� �
行っている
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�　　
主
治
医
の
意
見
を
得
る
た
め
に
は
、
本
人
の
同
意
が
前
提
で
あ
り
、
学
校

が
単
独
で
医
療
機
関
に
連
絡
す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。
一
方
で
、
本
人
の

同
意
が
明
確
に
得
ら
れ
て
い
れ
ば
、
管
理
職
が
主
治
医
に
連
絡
す
る
こ
と
や

受
診
に
同
行
す
る
こ
と
自
体
は
問
題
あ
り
ま
せ
ん
。

　
次
の
実
務
的
な
ス
テ
ッ
プ
を
参
考
に
し
て
、
主
治
医
と
連
携
を�

 

図
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
 

　
　
　

 

「
主
治
医
の
意
見
を
聴
き
た
い
と
き
に
は�

　
　
　
　
　
　
　
　
　
ど
う
し
た
ら
い
い
？
」

 
つ
な
ぐ 

②基
本
的
な
考
え
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実務的なステップ

　　　本人から主治医へ管理職の意向を伝達
本人から主治医へ管理職が意見を求めたい内容があることを伝え
てもらったり書面を渡してもらったりする。管理職が受診に同行
する場合にも、本人を介してその旨を主治医に伝えてもらう。

　　　依頼内容の整理
何を判断したいのかを明確にする。
　例：就業の可否、配慮が必要な点、復職に向けた見通し
※可能であれば書面（意見書依頼書など）を準備する。

　　　本人への説明と同意の確認
学校として主治医の意見を参考にしたい理由や意見を求めたい内
容などを丁寧に説明し、同意を得る。受診に同行したい場合にも
目的を伝え、明確な同意を得ることが重要。

　　　主治医から本人へ
医師に書面（主治医意見書など）を作成してもらい、本人を通
じて管理職がその内容を把握する。受診に同行する場合は、本
人と一緒に主治医から話を聴く。

※�「いきなり受診に同行」よりも「事前に本人から伝えてもらう」ことで、
医師側も対応しやすくなります！
※�口頭での問い合わせは誤解や記録不備につながりやすいため、基本的
には文書で行うことをおすすめします。

ポ
イ
ン
ト
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�　　
本
人
が
自
分
の
状
況
を
十
分
に
説
明
で
き
な
い
場
合

や
、
学
校
側
の
勤
務
実
態
や
配
慮
可
能
な
範
囲
を
医

師
に
直
接
伝
え
る
必
要
が
あ
る
場
合
、
復
職
の
時
期
や

進
め
方
に
つ
い
て
認
識
の
共
有
が
求
め
ら
れ
る
段
階
に

お
い
て
は
、
受
診
同
行
が
有
効
と
な
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
。

　
本
人
の
同
意
を
明
確
に
得
て
、
同
行
の
目
的
が
共
有

さ
れ
て
い
る
こ
と
が
前
提
で
す
。

�　
管
理
職
は「
本
人
の
代
弁
者
」や「
判
断
者
」

と
し
て
で
は
な
く
、
学
校
と
し
て
の
状
況
説
明

や
、
医
師
か
ら
の
助
言
を
共
有
す
る
立
場
で

同
席
す
る
こ
と
が
大
切
！

　

診
療
の
主
役
は
あ
く
ま
で
本
人
で
あ
り
、

管
理
職
は
発
言
の
タ
イ
ミ
ン
グ
や
内
容
に
十
分

配
慮
し
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
休
職
初
期
や
復
職
が
近
い
時
期
な

ど
、
段
階
に
応
じ
て
医
療
機
関
と
連
携
す
る
こ

と
が
重
要
で
す
。

　
 　

　
　

 「
主
治
医
と
直
接
話
が
し
た
い
場
合
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

③管
理
職
が
本
人
の
了
承
を

得
た
上
で
受
診
に
同
行
す
る

と
よ
い
ケ
ー
ス
も

ヒント

●①

ポ
イ
ン
ト
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�　　
診
察
室
で
は
把
握
で
き
な
い
勤
務
環
境
や
業
務
内
容
の
情
報
が
重
要
に
な
り
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
左
の
よ
う
な
情
報
が
共
有
さ
れ
る
と
、
主
治
医
と
し
て
も
現
実
的
な
判
断
が
し
や
す
く
な
り
、
主
治
医
の

意
見
が
現
場
に
活
か
さ
れ
や
す
く
な
り
ま
す
。

■✓
主
治
医
と
共
有
し
て
お
く
と
よ
い
情
報

□ 

勤
務
時
間
や
一
日
の
流
れ

□ 

担
当
し
て
い
る
授
業
時
数
、
校
務
分
掌
、
部
活
動
の
関
わ
り

□ 

学
校
規
模
や
児
童
生
徒
の
特
性

□ 

特
に
負
担
が
大
き
い
と
考
え
ら
れ
る
業
務

□ 

人
間
関
係
や
保
護
者
対
応
の
有
無
（
評
価
で
は
な
く
事
実
）

□ 

最
近
の
勤
務
状
況
や
体
調
面
で
の
変
化

□ 

学
校
と
し
て
特
に
懸
念
し
て
い
る
点
、
困
っ
て
い
る
点

□ �

学
校
側
が
判
断
材
料
と
し
て
知
り
た
い
こ
と�

 

（
復
職
可
能
か
、
ど
の
よ
う
な
配
慮
が
必
要
か
、
な
ど
）

　
 　

　
　

 「
主
治
医
に
提
供
し
て
お
く
と
よ
い
情
報
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

④
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�　
■✓
主
治
医
が
提
供
で
き
る
情
報
（
本
人
の
同
意
が
前
提
）

□ 

現
在
の
病
状
の
概
要
（
必
要
最
低
限
）

□ 

現
在
の
就
業
の
可
否

□ 

業
務
上
の
一
般
的
な
配
慮
点
（
勤
務
時
間
、
業
務
量
、
環
境
面
な
ど
）

□ 

復
職
に
向
け
た
注
意
点
や
段
階
的
な
進
め
方
の
考
え
方

□ 

経
過
の
見
通
し
（
一
般
的
な
範
囲
）

■✓
主
治
医
が
提
供
す
る
こ
と
が
難
し
い
情
報

□ �

家
庭
事
情
な
ど
、
就
業
判
断
に
直
接
関
係
し
な
い
情
報

□ �

詳
細
な
診
療
内
容
や
私
的
情
報

□ �

学
校
の
人
員
配
置
や
具
体
的
業
務
配
分
の
判
断

　
 　

　
　

 「
主
治
医
が
学
校
側
に
提
供
で
き
る
情
報
と
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

⑤

�　

主
治
医
の
意
見
は
「
判
断
材
料

の
一つ
」
で
あ
り
、
最
終
的
な
運
用

判
断
は
学
校
側
で
行
う
こ
と
に
な
り

ま
す
が
、
主
治
医
か
ら
提
供
し
て
も

ら
え
る
情
報
も
参
考
に
し
な
が
ら
、

教
職
員
への
関
わ
り
な
ど
につい
て
考

え
てい
く
こ
と
が
大
切
で
す
。

ポ
イ
ン
ト
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�　　
病
休
中
の
関
わ
り
の
目
的
は
、「
管
理
」で
は
な
く「
つ

な
が
り
を
保
つ
こ
と
」
で
す
。

　
頻
度
は
月
一
回
程
度
を
目
安
に
、
短
く
簡
潔
な
連
絡

を
行
い
ま
し
ょ
う
。
体
調
確
認
よ
り
も
事
務
的
な
連
絡

で
Ｏ
Ｋ
。
本
人
が
負
担
に
感
じ
に
く
い
手
段
（
電
話
、

メ
ー
ル
な
ど
）
を
選
択
し
ま
し
ょ
う
。
本
人
と
連
絡
が

と
り
づ
ら
い
場
合
は
、
本
人
の
了
承
を
得
て
、
ご
家
族

に
窓
口
に
な
っ
て
も
ら
う
の
も
よ
い
で
し
ょ
う
。

　
可
能
で
あ
れ
ば
、
休
職
前
に
本
人
と
連
絡
方
法
な

ど
に
つ
い
て
相
談
し
て
お
く
と
よ
い
で
す
ね
。

　
「
い
つ
頃
復
職
で
き
そ
う
？
」
な
ど
復
職
時
期
を
急

か
す
言
動
や
、病
状
や
治
療
内
容
を
詳
し
く
聴
く
こ
と
、

頻
回
な
連
絡
や
長
時
間
の
や
り
と
り
は
避
け
ま
し
ょ

う
。
ま
た
「
他
の
人
も
大
変
な
ん
だ
か
ら
」
と
い
う
他

の
教
職
員
と
比
較
す
る
よ
う
な
言
動
も
本
人
の
負
担
と

な
り
ま
す
の
で
避
け
ま
し
ょ
う
。
休
職
中
の
連
絡
は
、

本
人
の
療
養
を
妨
げ
な
い
こ
と
を
前
提
と
し
つ
つ
、
必

要
な
情
報
提
供
は
適
切
に
行
い
ま
し
ょ
う
。
傷
病
手
当

金
な
ど
の
制
度
や
手
続
き
に
つ
い
て
の
案
内
は
、
安
心

し
て
療
養
す
る
た
め
に
も
重
要
な
支
援
と
な
り
ま
す
。

　
 

　
　
　

 

「
休
職
中
の
本
人
と
の
連
絡
は
ど
の
よ
う
に
し
た
ら
い
い
？
」�

「
本
人
と
連
絡
が
と
れ
な
い
場
合
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

⑥つ
な
が
り
を
保
つ
こ
と

ヒント

●①

避
け
た
い
関
わ
り
方

ヒント

●②
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�　　
復
職
に
あ
た
っ
て
必
要
な
情
報
を
得
て
お
く
こ
と
は
、
復
職
の
時
期
や
タ
イ
ミ
ン
グ
を
考
え
る
上
で
重
要
で
す
。
必
要

に
応
じ
て
、
本
人
だ
け
で
な
く
、
家
族
や
主
治
医
な
ど
か
ら
も
情
報
を
集
め
ま
し
ょ
う
。
再
発
を
防
止
す
る
た
め
に
も
、
調

整
の
時
間
は
十
分
に
と
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
ま
す
。
ま
た
、
面
談
で
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
た
不
安
な
内
容
な
ど
を
踏
ま
え
て
、

職
場
環
境
を
整
え
る
工
夫
を
で
き
る
限
り
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

■✓
復
職
面
談
時
に
お
さ
え
て
お
き
た
い
こ
と

□ 

治
療
状
況
（
通
院
頻
度
、
病
状
の
回
復
状
況
、
主
治
医
の
見
立
て
な
ど
）

□ 

服
薬
に
つ
い
て
（
業
務
に
影
響
が
あ
る
副
作
用
の
有
無
な
ど
）

□ �

体
調
面
（
睡
眠
リ
ズ
ム
、
日
中
の
眠
気
の
有
無
、
注
意
力
や
集
中
力
の
程
度
、�

 

体
調
変
化
の
有
無
や
そ
の
内
容
、
疲
労
の
回
復
具
合
な
ど
）

□ 

本
人
の
復
職
へ
の
思
い

□ �

業
務
遂
行
に
つ
い
て
（
文
書
閲
覧
や
パ
ソ
コ
ン
作
業
な
ど
、
業
務
に
必
要
な�

 

作
業
へ
の
集
中
時
間
、
業
務
の
量
的
・
質
的
・
心
理
的
負
荷
な
ど
）

　
 

　
　
　

 

「
復
職
面
談
の
時
に
は
ど
の
よ
う
な
こ
と
を�

　
　
　
　
　
　
　
　
確
認
し
て
お
く
と
い
い
？
」

 
つ
な
ぐ 

⑦
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□ �

復
職
に
あ
た
っ
て
気
が
か
り
な
こ
と
（
職
場
の
人
間
関
係
や
児
童
生
徒

と
の
関
わ
り
に
つ
い
て
な
ど
）

※�
業
務
遂
行
に
つ
い
て
は
、
復
職
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
（
職
場
復
帰
訓
練
、

慣
ら
し
出
勤
な
ど
、
所
属
の
教
育
委
員
会
に
よ
っ
て
名
称
は
異
な
る
）

を
実
施
し
た
場
合
に
は
、
必
要
に
応
じ
て
職
場
の
同
僚
な
ど
か
ら
情
報

を
得
て
も
よ
い
で
し
ょ
う
。

�　
復
職
す
る
本
人
は
、「
元
気
に
な
っ
た
こ
と
を
証
明
し
た
い
」「
も
う

迷
惑
は
か
け
ら
れ
な
い
」「
申
し
訳
な
い
」
と
い
う
気
持
ち
か
ら
無

理
を
し
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
気
持
ち
を
汲
み
取
り

な
が
ら
も
、
本
人
の
状
況
に
合
わ
せ
た
ペ
ー
ス
を
尊
重
し
て
、
サ

ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　
復
職
を
待
つ
管
理
職
が
「
早
く
戻
っ
て
き
て
ほ
し
い
」
と
い
う

気
持
ち
が
高
ま
る
の
も
十
分
理
解
で
き
ま
す
が
、
焦
り
は
回
復
を

遅
ら
せ
、
再
発
の
危
険
性
を
高
め
て
し
ま
い
ま
す
。〝
急
が
ば
回
れ
〟

の
ス
タ
ン
ス
で
、本
人
と
じ
っ
く
り
面
談
を
重
ね
、復
職
に
向
け
て
、

そ
し
て
復
職
後
も
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

ポ
イ
ン
ト
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�　　
復
職
＝
完
全
復
帰
（
元
の
状
態
）
と
受
け
取
ら
れ
や

す
い
で
す
が
、
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
復
職
は
回
復
過

程
の
一
段
階
で
あ
る
と
い
う
認
識
で
関
わ
る
こ
と
が
重
要

で
す
。
特
に
復
職
後
数
か
月
は
再
発
・
再
休
職
の
リ
ス

ク
が
高
い
時
期
な
の
で
、
復
職
後
も
教
職
員
の
見
守
り

を
続
け
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、
休
職
前
と
変
わ
ら
な
い
日
常

的
な
声
か
け
が
本
人
へ
の
安
心
感
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　
業
務
に
つ
い
て
は
、
段
階
的
に
負
荷
を
取
り
戻
し
て

い
く
こ
と
が
望
ま
れ
ま
す
。
復
職
直
後
か
ら
以
前
と
同

じ
業
務
量
を
求
め
る
こ
と
は
避
け
、状
況
を
見
な
が
ら
、

ま
た
本
人
と
も
相
談
し
な
が
ら
調
整
し
て
い
き
ま
し
ょ

う
。
評
価
や
成
果
に
つ
い
て
は
、
復
職
初
期
に
は
過
度

に
は
求
め
ず
、
安
定
し
た
勤
務
が
継
続
で
き
る
こ
と
を

優
先
し
ま
し
ょ
う
。

　
 

　
　
　

 

「
復
職
し
た
教
職
員
に
対
し
て�

　
　
管
理
職
と
し
て
気
を
つ
け
る
と
い
い
点
は
？
」

 
つ
な
ぐ 

⑧復
職
は
ゴ
ー
ル
で
は
な
く
、��

回
復
過
程
の
一
段
階
と
い
う��

認
識
が
大
切

ヒント

●①

 

業
務
量
は
段
階
的
に

ヒント

●②
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本
人
が
復
職
後
に
不
安
や
不
調
を
感
じ
た
と
き
に
、

誰
に
相
談
す
れ
ば
よ
い
の
か
を
あ
ら
か
じ
め
明
確
に
し

て
お
き
ま
し
ょ
う
。
相
談
す
る
窓
口
が
曖
昧
な
ま
ま
だ

と
、
不
調
を
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
に
関
す
る
情
報
は
、
誤
解
や
偏
見

な
ど
が
起
き
や
す
い
た
め
慎
重
に
取
り
扱
う
必
要
が
あ

り
ま
す
。
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
者
の
周
囲
に
い
る
教

職
員
へ
の
説
明
に
つ
い
て
も
、
ま
ず
は
本
人
の
同
意
を

得
る
こ
と
が
大
切
で
す
。「
業
務
分
担
に
も
関
わ
る
か

ら
学
年
主
任
に
は
伝
え
て
お
い
た
方
が
い
い
と
思
う
が

ど
う
だ
ろ
う
か
？
」
な
ど
と
本
人
に
尋
ね
、
同
意
を
得

た
上
で
必
要
最
小
限
の
範
囲
の
人
に
対
し
、
必
要
最
小

限
の
情
報
を
提
供
し
ま
す
。

　
ま
た
、
周
囲
の
教
職
員
に
対
し
て
は
、
不
安
を
軽
減

す
る
た
め
に
も
、「
ま
ず
は
こ
の
業
務
分
担
で
一
か
月

や
っ
て
み
よ
う
。
何
か
不
都
合
が
あ
っ
た
ら
主
任
を
通

じ
て
管
理
職
に
教
え
て
ほ
し
い
」
な
ど
と
時
間
的
な
見

通
し
や
周
囲
の
教
職
員
へ
の
フ
ォ
ロ
ー
に
つ
い
て
も
伝

え
て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

相
談
先
を
明
確
に
す
る

ヒント

●③

周
囲
へ
の
説
明
は
、本
人
の

同
意
を
得
た
上
で
最
小
限
に
。

ヒント

●④

これらの関わりは
休職と復職を繰り返すという

メンタルヘルス不調の再発防止に
おいても重要です。
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�　　
再
発
を
繰
り
返
す
場
合
に
は
、
主
治
医
や
産
業
医
、

教
育
委
員
会
と
連
携
し
、
リ
ワ
ー
ク
プ
ロ
グ
ラ
ム
な
ど
の

専
門
的
支
援
の
活
用
に
つ
い
て
検
討
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
リ
ワ
ー
ク
プ
ロ
グ
ラ
ム
と
は
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不

調
に
よ
り
休
職
し
た
方
の
た
め
の
「
復
職
に
向
け
た
リ

ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
で
、
医
療
機
関
や

相
談
機
関
で
実
施
さ
れ
て
い
ま
す
。
再
休
職
を
予
防

す
る
効
果
や
心
理
的
な
回
復
を
後
押
し
す
る
こ
と
が
確

認
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
元
来
頑
張
り
す
ぎ
る
タ
イ
プ
の
教
職
員
は
復
職
し

た
直
後
か
ら
「
迷
惑
は
か
け
ら
れ
な
い
」「
頑
張
ら
な

い
と
！
」
と
意
気
込
ん
で
し
ま
い
が
ち
で
す
。
一
見
調

子
が
戻
っ
て
き
た
よ
う
に
見
え
て
も
、
自
己
コ
ン
ト
ロ

ー
ル
が
う
ま
く
で
き
て
い
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。
復

職
後
も
必
要
に
応
じ
て
医
療
機
関
と
連
携
を
と
っ
た

り
、
服
薬
状
況
の
確
認
を
し
た
り
、
周
囲
か
ら
少
し
ブ

レ
ー
キ
を
か
け
る
声
か
け
を
し
て
も
ら
う
協
力
体
制
を

築
い
た
り
す
る
対
応
が
大
切
で
す
。

　
 

　
　
　

 

「
休
職
と
復
職
を
繰
り
返
す
教
職
員
へ
の
対
応
は

�

　
　
　
　
　
　
　
　
ど
の
よ
う
に
し
た
ら
い
い
？
」

 
つ
な
ぐ 

⑨リ
ワ
ー
ク
プ
ロ
グ
ラ
ム
の

活
用

ヒント

●①

復
職
後
の
治
療
状
況
を

把
握
す
る

ヒント

●②
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ラ
イ
ン
ケ
ア
の
四
番
目
の
要
素
で
あ
る
職
場
環
境
改
善
は
特
定
の
教
職
員
を
対
象
と
し
た

も
の
で
は
な
く
、
職
場
環
境
を
働
き
や
す
い
も
の
に
改
善
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
教
職
員
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
予
防
に
つ
な
げ
て
い
く
と
い
う
も
の
で
す
。

　
働
き
方
改
革
が
進
む
中
で
、み
な
さ
ん
の
学
校
で
の
働
き
方
改
革
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？ 

　
職
場
環
境
改
善
は
、
ラ
イ
ン
ケ
ア
の
中
で
も
重
要
で
す
。
し
か
し
、
日
々
の
業
務
で
手
一

杯
で
な
か
な
か
進
ま
な
い
、
重
要
度
が
高
い
こ
と
は
わ
か
っ
て
い
て
も
緊
急
度
は
低
い
と
み
な

さ
れ
や
す
い
た
め
に
、後
回
し
に
さ
れ
て
い
る
と
い
う
現
状
も
あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
職
場
環
境
改
善
が
な
ぜ
重
要
な
の
か
の
意
味
づ
け
を
行
い
、
ま
ず
は
管
理
職
が
中
心
と
な

っ
て
、
教
職
員
の
理
解
と
納
得
感
を
高
め
て
い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
し
て
、
管
理
職
か

ら
全
教
職
員
へ
と
広
げ
て
い
き
た
い
も
の
で
す
。

　
こ
こ
で
は
、
職
場
環
境
改
善
の
た
め
の
ス
テ
ッ
プ
を
お
さ
ら
い
し
、
実
践
例
を
ご
紹
介
し

て
い
き
ま
す
。
こ
れ
ら
を
参
考
に
し
て
、
職
場
環
境
改
善
に
向
け
た
取
り
組
み
を
推
進
し
て

い
き
ま
し
ょ
う
。

第5章  

職
場
環
境
改
善



職場環境改善のための５ステップ

職場環境改善のための組織づくり
・衛生委員会と連携
・�学年主任や校務分掌のリーダーなどにも� �
協力を求め“チーム”をつくる

職場環境の評価
・�ストレスチェック集団分析も参考にして、職場の
ストレス要因や現状を評価する

改善計画の立案
・�業務の方法改善だけではなく、“やめる” “減らす” �
“統合する”も検討する
・�できている部分の継続や学校の良い部分を活かした
計画の立案もよい

対策の実施
・改善計画に沿って対策を実施する
・�計画通りに実行されているか、問題が起きて� �
いないかなどを定期的に確認

改善の効果評価
・�効果評価にもストレスチェック集団分析を利用
・�改善効果が見られない課題については、計画の見直
しをする

01

02

03

04

05
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�

既
存
の
会
議
内
や
併
催
可
能
な
会
議
を
探

し
て
、
話
し
合
い
の
場
を
設
け
る
。

　
　
　
　

�

ま
ず
は
十
五
分
程
度
で
も
話
し
合
い
の
場

を
も
つ
こ
と
か
ら
ス
タ
ー
ト
す
る
。

　
　
　
　

�

こ
れ
ま
で
実
践
し
て
き
た
業
務
改
善
に
つ

い
て
の
座
談
会
か
ら
始
め
て
み
る
。

　
　
　
　

�

事
務
職
員
、
養
護
教
諭
、
栄
養
教
諭
な
ど

の
一
人
職
の
方
の
意
見
も
大
切
に
。

　
　
　
　

�

話
し
合
い
の
場
で
は
わ
か
り
や
す
い
言
葉

で
説
明
す
る
。

　
　
　
　

�

チ
ー
ム
や
取
り
組
み
に
親
し
み
や
す
い
名

前
を
つ
け
る
。�

 

　
例：「Let’s

○
○
！
」「
○
○
大
作
戦
！
」

 

取
り
上
げ
る
と
よ
い
テ
ー
マ　 

○ �

安
全
・
健
康
に
関
す
る
テ
ー
マ
（
睡
眠
、
生
活
習

慣
病
、
ス
ト
レ
ス
対
処
法
な
ど
）

○ �

調
査
デ
ー
タ
を
元
に
し
た
テ
ー
マ
（
ス
ト
レ
ス
チ

ェ
ッ
ク
集
団
分
析
結
果
、
在
校
時
間
の
集
計
結
果
、

教
職
員
の
公
務
災
害
事
例
な
ど
）

※�
テ
ー
マ
に
対
す
る
取
り
組
み
内
容
は
次
か
ら
の
実
践

例
を
参
考
に
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

ヒント

●①
ヒント

●②
ヒント

●③
ヒント

●④
ヒント

●⑤

ヒント

●⑥

コ
ラ
ム

衛
生
委
員
会
が

�

な
く
て
も

　
教
職
員
の
配
置
が
五
十
人
未
満
の
た
め
衛
生
委
員
会
の
設
置
義
務
が
な
い
学
校

で
も
、組
織
的
に
職
場
環
境
改
善
に
つ
い
て
考
え
る
機
会
を
持
つ
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
教
職
員
全
員
が
当
事
者
の
意
識
を
持
ち
、
職
場
環
境
改
善
を
考
え
る
こ
と
が

働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　
次
の
ヒ
ン
ト
を
参
考
に
、
み
な
さ
ん
の
学
校
で
も
や
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。
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�　

 

実
践
例　 

•�

特
定
の
教
職
員
に
業
務
量
過
多
に
な

ら
な
い
よ
う
に
調
整
を
す
る

•�

休
暇
を
取
得
し
や
す
い
雰
囲
気
づ
く

り
、土
日
に
き
ち
ん
と
休
め
る
雰
囲
気

づ
く
り

•�

教
員
業
務
支
援
員
の
積
極
的
活
用　

•�

校
務
分
掌
や
行
事
な
ど
の
見
直
し（
校
務
分
掌
の
精
選
、分
掌
ご
と

の
仕
事
の
偏
り
を
減
ら
す
、分
掌
を
改
編
し
１
人
あ
た
り
の
担
当

数
を
減
ら
す
な
ど
）

•�
I
C
T
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
積
極
的
な
活
用（
教
職
員
間
の
情
報
共
有

に
グ
ル
ー
プ
ウ
ェア
の
チ
ャッ
ト
や
掲
示
板
機
能
を
活
用
、会
議
の
資

料
の
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
、成
績
処
理
や
報
告
書
の
簡
略
化
な
ど
）

•�

会
議
の
回
数
や
時
間
を
減
ら
す（
事
前
提
案
、デ
ー
タ
で
事
前
に
会

議
内
容
を
共
有
し
て
お
く
、開
始
終
了
時
間
の
厳
守　
な
ど
）

•�

指
導
案
、教
材
、ワ
ー
ク
シ
ー
ト
な
ど
の
デ
ー
タ
を
共
有

　
 　

　
　

 　
「
職
場
環
境
改
善
の
実
践
例
が
知
り
た
い
」

職
場
環
境
改
善 

①
★ 業務改善のメリット ★

◦�少しずつの時間短縮でも合算すればまとまっ
た時間を生み出し、それを別の活動（他の業務
やプライベート時間など）に有効活用できる
◦�教職員の時間意識の向上につながる
◦�自分たちの働き方を自分たちで改善できるとい
う達成感

業務改善
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実
践
例　 

•�

顔
が
見
え
る
よ
う
な
職
員
室
の
座
席
や
棚
な
ど

の
配
置
の
見
直
し

•�

職
員
室
内
の
動
線
の
見
直
し

•�

整
理
整
頓（
不
要
な
も
の
を
捨
て
る
、保
管
場

所
の
一
覧
作
成
な
ど
）

•�

ク
リ
ー
ン
デ
ス
ク
の
徹
底

•�

空
調
環
境
や
視
環
境（
照
明
な
ど
）の
見
直
し

•�

休
憩
室
を
設
け
る（
児
童
生
徒
が
入
っ
て
こ
な
い
場
所
を
確
保
す

る
、お
菓
子
や
植
物
を
置
い
て
居
心
地
を
よ
く
す
る
）

•�

快
適
な
ト
イ
レ
や
更
衣
室
に
す
る

 

実
践
例　 

•�

教
職
員
間
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン
の
活
性
化（
休
憩
時
間
な
ど
に
教

職
員
同
士
が
和
気
あ
い
あ
い
交
流
で
き
る
時
間
を
つ
く
る
）

•�

教
職
員
が
意
見
を
語
り
合
う
場
や
機
会
の
設
定

•�

相
談
し
や
す
い
職
場
づ
く
り

•�
職
場
活
性
化
へ
の
取
り
組
み（
教
職
員
の
よ
い
取
り
組
み
を
ポ
イ
ン

ト
化
し
、ポ
イ
ン
ト
が
た
ま
っ
た
ら
全
教
職
員
に
還
元
、レ
ク
リ
エ
ー

シ
ョン
の
企
画
な
ど
）

•�

管
理
職
自
身
が
笑
顔
で
い
る
、自
分
か
ら
挨
拶
す
る

•�「
あ
り
が
と
う
」や
ね
ぎ
ら
い
の
言
葉
を
忘
れ
な
い

•�

得
意
な
こ
と
を
教
え
合
う
機
会
を
つ
く
る（
タ
ブ
レ
ッ
ト
活
用
法
、

片
付
け
術
、セ
ル
フ
ケ
ア
方
法
な
ど
）

★ 作業環境改善のメリット ★

◦物を探す時間やストレスの減少

◦個人情報などの管理の徹底

◦安全性の向上（公務災害の減少）

◦気持ちがいいと仕事の効率UP

★ 相互支援のメリット ★

◦�職場内のコミュニケーション� �
の活性化

　（心理的安全性の向上）

◦�不調者の早期発見

作業環境改善相互支援
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実
践
例　 

•�

衛
生
委
員
会
の
効
果
的
な
開
催
と
活
用

•�

校
長
、教
頭
、教
務
主
任
な
ど
の
情
報
交
換
の
時
間
を
定
期
的

に
設
け
、教
職
員
の
様
子
に
つ
い
て
共
有
す
る

•�

安
全
・
健
康
の
テ
ー
マ
に
関
す
る
冊
子
や
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
な
ど
を

教
職
員
で
確
認
す
る

•�

セ
ル
フ
ケ
ア
に
つ
い
て
学
ぶ
機
会
を
設
け
る�

�

（
公
立
学
校
共
済
組
合
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
事
業
の
活
用
、外
部

講
師
の
研
修　
な
ど
）

•�

教
職
員
と
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン
を

十
分
に
と
って
お
く

•�

ス
ト
レ
ス
チ
ェッ
ク
の
受
検
率
U
P
へ

の
取
り
組
み

•�

相
談
窓
口
の
周
知（
職
員
室
や
休

憩
室
に
相
談
窓
口
の
ポ
ス
タ
ー
掲
示　

な
ど
）

•�

緊
急
の
心
の
ケ
ア
や
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に

つ
い
て
対
応
す
る
手
順
を
定
め
て
お

く
、周
知
し
て
お
く

安心できる職場づくり

★ 安心できる職場づくりのメリット ★

◦�セルフケアの促進

◦�学校全体でメンタルヘルス対策を� �
行う風土づくり

◦�不調者などへ速やかに対応できる� �
体制づくり
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こ
こ
ま
で
、
主
と
し
て
ラ
イ
ン
ケ
ア
に
つ
い
て
お
話
し
て
き
ま
し
た
が
、
こ
の
ラ
イ

ン
ケ
ア
を
実
施
し
て
い
く
に
も
、
そ
れ
を
担
う
管
理
職
の
み
な
さ
ん
自
身
の
メ
ン
タ
ル

ヘ
ル
ス
が
重
要
で
す
。
誰
か
に
寄
り
添
う
こ
と
や
誰
か
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
も
エ
ネ

ル
ギ
ー
を
使
う
も
の
で
す
。
そ
の
た
め
、
管
理
職
の
み
な
さ
ん
自
身
も
〝
ち
ょ
っ
と
し

ん
ど
い
な
〟
と
感
じ
る
こ
と
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
は
当
然
の
こ
と
で
す
。
そ
ん

な
時
に
は
、
み
な
さ
ん
に
も
ち
ょ
っ
と
休
息
を
と
っ
て
も
ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
ま
た
、
周
囲
の
教
職
員
の
み
な
さ
ん
に
も
、
こ
れ
ら
の

ス
ト
レ
ス
対
処
法
を
お
伝
え
い
た
だ
き
、
学
校
全
体
と
し

て
、
セ
ル
フ
ケ
ア
に
も
取
り
組
ん
で
い
た
だ
き
た
い
で
す
。

第6章  

管
理
職
自
身
の
ス
ト
レ
ス
ケ
ア



こんなストレス対処法がオススメ

睡　眠
　睡眠には、疲労を回復し、ストレスを解消
する働きがあります。忙しい時でも睡眠時間
はしっかり確保しましょう。適切な睡眠時間
には個人差がありますが、日中に眠気を感じ
ないことが、睡眠時間が足りているという目
安になります。

休　養
　心身の健康を守るためには、ONとOFFを
切り替え、休養時間をとることが大切です。
短時間からでも“仕事禁止時間”を設けてみま
せんか？疲れたままの状態よりも、休養時間
をとることで、作業効率もUPするはずです。

運　動
　適度な運動は気分転換やストレス解消につながり、
メンタルヘルス不調の予防・改善に効果があります。
校内を一周してみる、デスクでできるストレッチを行
うなど、ちょっとした運動から始めてみませんか？
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食　事
　栄養バランスのよい食事を１日3回規則正
しく摂り、生活リズムを整えましょう。朝の食
事は体内時計のリセットにも有効です。
　帰宅が遅く夕食が遅くなりそうな時には、
分食を心がけるなどの工夫もおすすめです。

リラクセーション
　リラクセーション法には色々な方法がありま
すが、呼吸法やストレッチは仕事の合間にも手
軽に実施でき、その効果が期待できます。他に
も、時間をかけてコーヒーを味わう、窓の外の
雲を眺めてみるなど、五感を使ったものもリラ
クセーション効果が高いと言われています。

呼吸法のPOINT
吸う時間の倍の
時間をかけて

ゆっくり吐き出すと
リラックス効果が
UPしますよ。

援助希求
　管理職だからといって、一人で抱え込む必要はあ
りません。親しい人や安心して話せる人に話を聴い
てもらうだけでも気が楽になるものです。産業医や
教育委員会、外部の相談窓口など管理職のみなさん
をサポートするための資源はたくさんあります。相談
しやすいところを選んでください。管理職のみなさ
んにもサポートを求めてもらいたいのです。
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お
わ
り
に

　
本
書
を
最
後
ま
で
お
読
み
い
た
だ
き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　　
こ
の
管
理
職
向
け
手
引
き
『
コ
ン
パ
ス
』
は
、
あ
く
ま
で
教
職
員
み
な
さ
ん
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
を
支
援
す

る
た
め
の
ヒ
ン
ト
＝
＂
み
ち
し
る
べ
＂
で
あ
り
、
実
際
の
現
場
で
は
、
状
況
に
応
じ
た
柔
軟
な
判
断
や
対
応
が

求
め
ら
れ
ま
す
。

　
こ
の
手
引
き
を
土
台
に
、
管
理
職
の
み
な
さ
ん
が
自
ら
の
経
験
を
重
ね
な
が
ら
考
え
、
よ
り
良
い
メ
ン
タ
ル

ヘ
ル
ス
対
策
を
構
築
し
て
い
か
れ
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

　

そ
し
て
、
管
理
職
の
み
な
さ
ん
ご
自
身
も
、
ど
う
か
心
身
の
健
康
を
大
切
に
な
さ
っ
て
く
だ
さ
い
。

　　
本
冊
子
は
、
文
部
科
学
省
委
託
事
業
「
医
療
の
専
門
家
に
よ
る
公
立
学
校
教
員
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
強
化
事
業
」（
令
和
六
年
度
補
正
予
算
）
の
成
果
物
と
し
て
作
成

し
た
も
の
で
す
。
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公立学校共済組合直営病院のご案内

山形県山形市
東北中央病院  

東京都世田谷区
関東中央病院  

岐阜県各務原市
東海中央病院  

広島県福山市
中国中央病院  

兵庫県伊丹市
近畿教職員
ストレスケアクリニック

（令和8年4月から）�   

富山県小矢部市
北陸中央病院  

愛媛県四国中央市
四国中央病院    

福岡県福岡市
九州中央病院    

　公立学校共済組合直営病院では、組合員の方を対象としたメンタルヘルス相
談事業や講師派遣事業など、さまざまなメンタルヘルスに関するサポートを行っ
ています。ラインケアの一環としての活用や相談窓口の利用も可能です。詳しく
は下の二次元コードからアクセスし、ホームページでご確認ください。

【相談窓口のご案内（共済組合本部事業）】
　組合員とその被扶養者の皆さまを対象に、臨床心理士による無料のメンタル
ヘルス相談窓口を各種（電話・面談・Web・LINE）設置しています。
　相談窓口の電話番号などは当共済組合ホームページの組合員専用ページ
に掲載しています。二次元コードからアクセスし、是非ご利用ください。

●組合員専用ページのログイン方法
　「所属都道府県」「組合員証番号」「生年月日」を入力してログインしてください。
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