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A ambulancia partira assim que o endere<;o for conhecido. 
Mantenha-a calma e informe os sintomas, a idade e o sexo da 
pessoa que esta necessitando de cuidados de emergencia. 

~ Ligue,para 119 
↓ 

Transmita o idioma da pessoa que esta ligando 
↓ 

0 que e perguntado ao telefone 
日 Eum incendio? E uma emergencia medica? 
匹' Euma emergencia medica. 

国1JOnde voce esta? 

国 Enderei;o:
Nome da escola: 
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B
 日 lnformeo name e o contato da pessoa que esta ligando. 
IE _ Escola (nome). (Numero do telefone) 

Podera ser perguntado sobre as circunst却ciasda emergencia ou lesiio, 
·I•駈9’’KI叫 sea pessoa tern alguma doen9a cronica, se faz uso de algum 

medicamento regularmente e o nome do hospital onde costuma se tratar. 
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