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关于通过留学生顺利入境计划预订机票

选乘中国东方航空公司（MU）的流程
（１）请先尝试通过东航官网或机票代理预订机票。

（如果可以成功预订请直接购票，无需使用本流程。）

（２）如航班已订满无法直接订座，请致电东航官方呼叫中心，预订中日航班的候补订座，

并且获得订座记录编号（字母数字六位）。

**由于通过此计划的候补申请需要一定的时间，请提交候补申请时预留充足时间。

**致电时请语音说出“赴日留学机票申请”，您的语音会被识别后转至相关服务人员。

工作人员会确认您的护照信息(姓名・生日・国籍・护照号・有效期)和联系方式(电话号码・邮箱)

请您提前做好准备。

每周五 上海~成田MU523航班。

东航呼叫中心电话： 95530  (从中国国内拨打的情况下)

+86-2120695530  (从中国以外地区拨打的情况下)

营业时间：中国时间 8:30~20:30（每天）

（３）请接收院校机关收集留学生必要信息（含上述订座记录编号）在入境日期前至少5个工作日

向外国人留学生入境支持中心提交申请。

（４）外国人留学生入境支持中心审核申请后，东航呼叫中心会直接联系留学生本人，协助留学生预订机票。

如能成功预定，请留学生根据实际旅程购票。待确认完成支付后，东航将出具客票。
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留学生顺利入境计划流程图（中国东方航空公司MU）

东航

外国人留学生入境支持中心
(文部科学省・出入境在留管理厅)

④汇总留学生信息后申请

③

⑤提供留学生申请信息

大学等接收机关

通过东航呼叫中心
申请候补，并获得订座

记录编号。

⑦确定旅程并且支付购票

⑥直接联系留学生本人 协助预订机票

➉联系确认结果

⑨报告结果
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或机票代理购票。

完成预订
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