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留学生円滑入国スキームを用いた航空機のチケットの予約について

中国東方航空（MU）を用いる場合
（１）まず中国東方航空のウェブサイトもしくは国内外の旅行代理店等を通じての予約を試みてください。

（予約が取れた方は、発券を行ってください。本スキームの利用は必要ありません。）

（２）既に座席が予約で埋まり、これ以上予約が取れない場合に、中国東方航空コールセンターに電話して
キャンセル待ちの仮予約を作成し、仮予約番号（アルファベット＋数字6桁）を取得してください。
*電話をいただいてから仮予約番号の取得までに時間がかかる場合がありますので、時間に余裕をもって電話をしてください。
*電話の際は「赴日留学机票申请（日本留学航空券の申し込み）」と伝えてください。担当者が対応いたします。
担当者は、パスポート情報（氏名・生年月日・国籍・パスポート番号・有効期限）と連絡先を（電話・メールアドレス）を
お尋ねしますので、事前にご用意ください。

毎週金曜日 MU523便 ＝ 上海浦東→成田
中国東方航空コールセンター： 95530 （中国国内からかける場合）

＋86-2120695530（中国以外からかける場合）
中国語・日本語対応 / 営業時間：中国時間 08:30 ～ 20:30（年中無休）

（３）受入機関は、留学生から上記の仮予約番号などの必要な情報を集約した上で、外国人留学生入国サポートセンター
に渡航予定日の5営業日前までに申請してください。

（４）外国人留学生入国サポートセンターに申請後、中国東方航空コールセンターから直接、留学生本人に連絡し、
航空券の手配内容および手配結果についてご連絡します。
中国東方航空コールセンターは、連絡がとれて手配ができた留学生の予約から支払い・発券作業に入ります。
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