
緊急事態宣言を受けての対応方針
1. 納期の前倒しに関して
現在、１日あたりのキッティングの作業量を増やし、納品の前倒しに努めております。
また年度内に納品可能な機種（特にChromebook）も在庫しており、ご要望にお応えできる体制を整えて
おります。

2. 機材の貸出しに関して
貸出機に関しては、各PCベンダーの機種を200台弱揃えており年度内の導入を実現すべく、最優先で
貸出機の活用を進めております。特に、GIGAスクールにてご導入をいただく自治体様ならびに学校様の
研修用には優先的に貸出を行っております。そのため、現時点では個別の貸出しなどのご支援は対応が
困難となっております。

3. 相談窓口に関して
SYNNEX GIGAスクールサポート窓口：edu@synnex.co.jp
もしくは、こちらのWEBサイトよりご相談ください。https://www.nexpect.jp/inquiry/

4. その他
まだまだ年度内納品可能な在庫（特にChromebook）がございます。納期が間に合わずに、端末の変更を
ご検討されている場合は、お気軽にご相談をいただければと存じます。
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