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新型コロナウイルスに関連した感染症対策に関する対応について（依頼） 

 

先般より報道にもありますとおり、中国で新型コロナウイルスが発生しており、中国国
内外において感染が拡大しています。 
これを受けて政府としては、「新型コロナウイルス感染症対策本部」を設置し、政府と

しての対策を総合的かつ強力に推進することとし、情報収集に最大限の努力を払い、国民
に対して引き続き迅速かつ的確な情報提供を行い、安心・安全の確保に努めております。 
ついては、下記ホームページで最新の情報を確認の上、安全確保に細心の注意を払って

いただくようお願いします。 
訪日外国人旅行客を含む、多くの訪問者が想定されている文化施設（文化財を含む）の

管理者やイベントや行事を行う者におかれては、別添の観光庁から発出されている事務
連絡も併せてご参照ください。 
なお、今後、事態の進行によっては、各自治体・団体等の対応状況について報告をお願

いすることがありますので、ご承知おきください。 
 
本件について、域内の市区町村の文化担当部署、その他の関係機関に対しても周知され

るようお願いします。 

 

（参考情報） 

○関連情報ホームページ 

・新型コロナウイルスに関連した感染症対策に関する対応について 

（内閣官房ホームページ） 

http://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html 

 

・中華人民共和国湖北省武漢市における新型コロナウイルス関連肺炎の発生 

について（厚生労働省ホームページ） 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html 

 

・海外安全ホームページ（外務省ホームページ） 

https://www.anzen.mofa.go.jp/info/pchazardspecificinfo_2020T014.html#adimage0 

 

・新型コロナウイルスに関連した感染症対策に関する対応について 

（文部科学省ホームページ） 

https://www.mext.go.jp/a_menu/coronavirus/index.html 

 

                 本件連絡先 文化庁政策課  

                      電話：03-6734-2809(直通) 

                                 メール：s-kikaku@mext.go.jp 



      

（別添）                                           
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公益社団法人 日本観光振興協会 理事長 殿 

 

観光庁観光地域振興課長 

 

 

新型コロナウイルスによる肺炎の発生に係る協力依頼について（追加） 

 

 標記について、中華人民共和国湖北省武漢市で集団発生の報告があった非特定型肺炎について、

世界保健機関（WHO）は１月１４日、当該肺炎患者の検体から新型コロナウイルスが検出されたと

認定しました。 

 武漢市をはじめ、各地で新型コロナウイルスに関連した肺炎であると診断された患者数は、１月 

２９日１２時時点で６，０４０名（うち死亡が１３２名）であり、国内においては、１月３０日に 

９例目となる新型コロナウイルスに関連した感染症の患者の発生が確認されました。 

武漢市からの旅行者との接触歴がある方が発症した例も発生していることから、貴協会におかれ

ましては、以下について、加盟の観光協会等に周知いただき、観光施設等、観光客と接する事業者

の皆様に対し、情報提供いただきますようお願い申し上げます。 

 

１．来訪者に対し、新型コロナウイルスに関する問い合わせがあった場合には厚生労働省 HP を紹

介する等、適宜必要な情報を提供するとともに、来訪者が発熱又は呼吸器症状（咳等）の発症

（以下、「発症」という。）が認められた場合は、事前に医療機関へ連絡した上で病院での診察

を勧めてください。 

２．１．により病院での診察を希望した来訪者に対しては、病院の紹介等の支援を行ってください。 

※ 具体的な医療機関については、参考のリンクを参照してください。 

※ 対応に困った際は、最寄りの保健所に相談してください。 

３．観光施設等スタッフに対しては、マスクの着用や手洗いなどの感染症対策に努めてください。

特に、１の発症の申し出があった当該来訪者と対応した従業員に対して、症状が認められた際

は病院での受診等適切な対応をとってください。 

 

なお、当該肺炎については、引き続き情報収集を継続中であり、新たな対応を行う場合が今後想

定されます。厚生労働機関からの新たな発表があった場合は、随時情報提供いたしますので、引き

続き、全国の観光協会への周知をお願いいたします。 

 

〈参考〉 

○内閣官房新型インフルエンザ等対策室ホームページ 

（新型コロナウイルスに関連した感染症対策に関する対応について）

http://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html 

○厚生労働省ホームページ 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html 

○厚生労働省検疫所ホームページ 

https://www.forth.go.jp/topics/fragment1.html 

○医療機能情報提供制度（医療情報ネット） 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/iryou/teikyouseido/index.ht

ml 

○「外国人患者を受け入れる医療機関の情報を取りまとめたリスト」 

https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html 


