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（参 考）

公共サービス改革基本方針 ＜平成２１年７月＞ （抄）

第１ 意義及び目標

今日の厳しい財政事情の中、政府が大きな役割を果たしてきた過去の制度を見直し「簡素で

効率的な政府」を実現することは、国及び地方を通じた我が国全体にとって喫緊かつ最重要課

題の一つである。今後「簡素で効率的な政府」への道筋を確かなものにするためには、国や地方

公共団体が行っている業務について、公共サービスの受益者である国民に対し、より質の高い

サービスを提供する観点から、事務及び事業の内容及び性質に応じた分類、整理等の仕分けを

踏まえた検討を行った上で、必要な措置を講ずることが重要となっている。

また、国や地方公共団体が行う業務について、競争を導入することにより、業務の実施主体の

切磋琢磨・創意工夫を促すことも、「簡素で効率的な政府」の実現にとって極めて重要である。

以上の認識の下、「競争の導入による公共サービスの改革に関する法律」（平成18年法律第51

号。以下「法」という。）に基づく競争の導入による公共サービスの改革については、公共サービ

スによる利益を享受する国民の立場に立って、公共サービスの全般について不断の見直しを行

い、その実施について、透明かつ公正な競争の下で民間事業者の創意と工夫を適切に反映さ

せることにより、国民のため、より良質かつ低廉な公共サービスを実現することを目指すこととす

る。

第２ 政府が実施すべき施策に関する基本的な方針

（略）

第３ 法第７条第２項第３号から第８号までに掲げる事項

法第７条第２項第３号から第８号までに掲げる事項に関する措置については、別表に基づき、

計画的かつ着実に実施する。

別表に盛り込まれた措置に関する進捗状況等については、監理委員会が把握し、必要に応じ

適切に関与するものとする。
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（別表）
10．独立行政法人の業務

事項名 措置の内容等 担当府省等

（３５）（独）日本貿
易振興機構の「ビ
ジネスライブラ
リー」運営業務

○　（独）日本貿易振興機構の「ビジネスライブラリー」運営業務につい
　　て、官民競争入札の対象とする。その内容は、原則として次のとお
　　りとする。

経済産業省

【業務の概要及び入札等の対象範囲】
　国際機関及び200か国・地域を超える世界の経済･貿易等資料の選
定･収集と整理、同じく世界全域をカバーする数十の商用データベース
の契約と提供、さらにこれらを対象としたビジネス展開に直結するレファ
レンスサービス、及び「ビジネスライブラリー」における利用者サービス
と閲覧室管理業務
【入札等の実施予定時期】
　平成22年度から落札者による事業を実施
【契約期間】
　平成22年度から2年間
【入札等の対象官署・事業所の数・所在地】
　「ビジネスライブラリー」（東京都）、「ビジネライブラリー」（大阪府）の2
か所

（３６）（独）日本貿
易振興機構の「ア
ジア経済研究所図
書館」運営業務

○　（独）日本貿易振興機構の「アジア経済研究所図書館」運営業務に
　　ついて、官民競争入札の対象とする。その内容は、原則として次の
　　とおりとする。

経済産業省

【業務の概要及び入札等の対象範囲】
　開発途上国・地域の経済・政治・社会などに関する学術研究書、新
聞、雑誌、地図等の収集・整理・閲覧、開発途上国・地域の目録作成、
資料・情報に関する各種レファレンス対応業務、機関リポジトリ、各種
データベース及びウェブサイト構築・管理等アジア経済研究所図書館の
運営業務
【入札等の実施予定時期】
　平成22年度から落札者による事業を実施
【契約期間】
　平成22年度から2年間
【入札等の対象官署・事業所の数・所在地】
 「アジア経済研究所図書館」（千葉県）

12．国立大学法人関連業務
事項名 措置の内容等 担当府省等

国立大学法人関
連業務への官民
競争入札等の活
用に関する検討

○ 　国立大学法人については独立行政法人制度と別途の制度を創設
　　した趣旨を踏まえ、業務の特性に配慮しつつ、経営効率化の観点
　　から、既に他の国の行政機関等において官民競争入札等の対象と
　　され、質の維持向上及び経費の削減が期待される施設の管理・運
　　営業務、内部管理業務、試験実施業務、医業未収金の徴収業務等
　　について、官民競争入札等を含む民間活用の一層の推進を検討す
　　る。

文部科学省
及び国立大
学法人
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内閣府による公共サービスの見直しに関する当面の進め方 

 

 

○図書館業務の委託状況に関するアンケート調査（調査票はP9-17） 

  平成 22 年 1 月 19 日 内閣府公共サービス改革推進室が全国国立大学宛に、 

アンケート調査実施依頼 

  平成 22 年 2 月 19 日 回答期限 

 

 

○国立大学法人分科会によるヒアリング 

  平成 22 年 2 月 2 日 14:00～15:00 東京学芸大学 

             15:00～16:00 一橋大学 

  平成 22 年 2 月 10 日 14:30～15:30 お茶の水女子大学 

15:30～16:30 東京医科歯科大学 

  平成 22 年 2 月 15 日 15:00～16:00 東京大学 

16:00～17:00 東京工業大学 

  平成 22 年 2 月 24 日 14:30～15:30 政策研究大学院大学 

 

※ ヒアリング対象大学と経営改善の取り組み状況に関する議論を行い、 

毎回、分科会のコメントを取りまとめ、公表 

 

 

○今後の予定  

 ・ アンケート調査の結果をもとに、民間委託に関する国立大学法人分科会の評価結果

を監理委員会ホームページで公表(3 月まで) 

・ 上記を踏まえ、公共サービス改革基本方針を閣議決定（6月） 
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アンケート調査票Ⅰ 
 

 

１ 施設管理運営業務の委託状況 

 

２ 図書館業務の委託状況 

 
 

 

 

※ 回答については、別紙回答票Ⅰに記載ください。 

 

- 1 -
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１ 施設管理運営業務の委託状況 

 

（１）キャンパス（団地）別の敷地面積および建物延面積 

大学のキャンパス(団地)毎の所在部局等、敷地面積、建物の延面積についてお答えく

ださい。（教職員の研修、学生の教育に日常的に利用している団地を記載することとし、

回答票の回答欄が不足する場合は適宜欄を追加してください。） 

 

（２）施設管理運営業務に関する外部委託の状況 

上記（１）のキャンパス(団地)毎の外部委託の内容に関し、回答票の欄の冒頭に

キャンパス（団地）毎の通番号を付して、一つの契約毎に以下についてお答えく

ださい。 

① 契約の具体的内容 

ア 契約の業務内容 

含まれる業務内容を以下の a～f の業務分類から選んで、回答票の欄の該

当するものに○を付してください。 

a. 点検等及び保守 

b. 清掃 

c. 執務環境測定 

d. 施設警備 

e. 植栽 

f. 上記業務の全般の管理 

 

イ-1 対象部局等 

契約の対象がキャンパス(団地)一括契約の場合は「一括契約」と、一括契約

となっていない場合には対象部局等を記載ください。 

  イ-2 対象外部局等 

    契約の対象となっていない部局等について記載ください。 

 

ウ 契約期間 

単年契約の場合は「単年」、複数年契約の場合は「○年○ヶ月」と記載く

ださい。 

 

エ 入札等の方法 

以下の a～d から選んで、回答票の欄の該当するものに○を付してくださ

い。 

a. 一般競争入札（総合評価方式によるもの） 

b. 一般競争入札（総合評価方式によらないもの） 

c. その他競争入札（指名競争入札等） 

d. 随意契約 

 

オ 契約金額 

契約金額について記載ください。 
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② 契約の対象外の部局等の考え方や包括化等に関する考え方 

ア 契約の対象外の部局等がある場合、対外的に合理的な説明が可能な理由が

あればそれを明記してください。 

  

イ 契約に際し、①アの a～f に掲げた業務を包括化した契約としていない場合、

対外的に合理的な説明が可能な理由があればそれを明記してください。 

 

ウ 契約期間を複数年としていない場合、対外的に合理的な説明が可能な理由

があればそれを明記してください。 

 

エ 随意契約としている場合、対外的に合理的な説明が可能な理由があればそ

れを明記してください。 

 

（３）施設管理運営業務に関し外部委託していない業務について 

上記（２）①アの a～f に掲げた業務について外部委託をしていない場合、対

外的に合理的な説明が可能な理由があれば、業務毎に a～f の番号を付してその

理由を明記してください。 

 

 

- 3 -

11



 

２ 図書館業務の委託状況 

 

（１）本館、分館等の名称、所在キャンパス（１（１）で付した通番号を記載）、蔵書数、

年間利用者数、業務従事者数についてお答えください。（回答票の回答欄が不足する場

合は適宜欄を追加してください。） 

 

（２）図書館運営業務に関する外部委託の状況 

  外部委託の状況に関し、一つの契約毎に以下についてお答えください。 

① 契約の具体的内容 

ア 契約の業務内容 

含まれる業務内容を以下の a～n の業務分類から選んでお答えください。 

a.選書/発注業務 

b.受入業務 

c.目録作成業務 

d.装備業務 

e.索引作成業務 

f.利用者対応業務 

g.配架業務 

h.閲覧環境整備業務 

i.貸出業務 

j.複写サービス業務 

k.蔵書点検 

l.製本業務 

m.資料補修・劣化資料対策業務 

n.図書館運営に関する統計資料作成業務 

  

イ-1 対象となる館  

契約の対象が全館一括の場合は「一括契約」と、一括契約となっていない

場合には対象館を記載ください。 

  イ-2 対象外の館 

    契約の対象となっていない館を記載ください。 

 

ウ 契約期間 

単年契約の場合は「単年」、複数年契約の場合は「○年○ヶ月」と記載く

ださい。 

 

エ 入札等の方法 

以下の a～d から選んで、回答票の欄の該当するものに○を付してくださ

い。 

a. 一般競争入札（総合評価方式によるもの） 

b. 一般競争入札（総合評価方式によらないもの） 

c. その他競争入札（指名競争入札等） 
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- 5 -

d. 随意契約 

 

オ 契約金額 

契約金額について記載ください。 

 

② 契約の対象外の館の考え方や包括化等に関する考え方 

ア 契約の対象外の館がある場合、対外的に合理的な説明が可能な理由があれ

ばそれを明記してください。 

  

イ 契約に際し、①アの a～n に掲げた業務を包括化した契約としていない場合、

対外的に合理的な説明が可能な理由があればそれを明記してください。 

 

ウ 契約期間を複数年としていない場合、対外的に合理的な説明が可能な理由

があればそれを明記してください。 

 

エ 随意契約としている場合、対外的に合理的な説明が可能な理由があればそ

れを明記してください。 

 

（３）図書館運営業務に関し外部委託していない業務について 

上記（２）①アの a～n に掲げた業務について外部委託をしていない場合、対

外的に合理的な説明が可能な理由があれば、業務毎に a～n の番号を付してその

理由を明記してください。 
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回答票Ⅰ

１　施設管理運営業務の委託状況

（１）キャンパス（団地）別の所在部局等、敷地面積、建物延面積

通番号 団地名
敷地面積
（㎡）

建物延面積
（㎡）

1

2

3

4

5

6

（２）施設管理運営業務に関する外部委託の状況

①　契約の具体的内容

団地
通番号

ア 契約の業務内容 ウ 契約期間 エ 入札等の
　方法

オ 契約金額
（単位：円）

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2
a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d.a. b. c. d. e. f.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

a. b. c. d. e. f. a. b. c. d.

イ-1対象部局等
イ-2対象外部局等

所在部局等
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回答票Ⅰ

②　契約の対象外の部局等の考え方や包括化等に関する考え方

（３）施設管理運営業務に関し外部委託していない業務について

業務
番号

ア　契約の対象外の部局等がある場合の理由

イ 契約に際し業務を包括化した契約としていない場合の理由

ウ 契約期間を複数年としていない場合の理由

委託していない理由

エ 随意契約としている場合の理由
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２　図書館業務の委託状況

（１）本館、分館等の名称等

蔵書数 年間利用者数
業　　務
従事者数

（２）図書館運営業務に関する外部委託の状況

①　契約の具体的内容

ウ 契約期間 エ 入札等の
　方法

オ 契約金額
（単位：円）

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

イ-1

イ-2

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

a. b. c. d.
 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

ア 契約の業務内容 イ-1対象となる館
イ-2対象外の館

a. b. c. d.

　所在キャンパス

a. b. c. d.
 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

 a. b. c. d. e.
 f. g. h. i. j.
 k. l. m. n.

a. b. c. d.

a. b. c. d.

本館、分館等の
名　　　　　称

a. b. c. d.

a. b. c. d.

a. b. c. d.
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②　契約の対象外の館の考え方や包括化等に関する考え方

（３）図書館運営業務に関し外部委託していない業務について

業務
番号

ウ 契約期間を複数年としていない場合の理由

エ 随意契約としている場合の理由

ア　契約の対象外の館がある場合の理由

イ 契約に際し業務を包括化した契約としていない場合の理由

委託していない理由
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