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神戸大学の広報戦略

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06

ブランド
• 重要ステークホルダーのニーズと行動などの分析
• 期待する行動を引き起こすためのメッセージの設定
• 各活動の評価メトリックの設定
• 日経大学ブランド調査でブランドモニタリング

コンテンツ
• 戦略コンテンツで構成員と活動の多様性の紹介
• 時事についての専門家解説記事で社会貢献
• 「重点テーマ」 で価値観の可視化し、ウェ
ブ・印刷物・SNSでも活用

メディア

• メディアリレーションズ重視
• 研究成果のプレスリリースとピッチング
• フィーチャー記事などの戦略的コンテンツも宣伝
• メディアが閲覧するサイトにも記事掲載
• 早急な対応で「頼れる存在」のイメージ作り

プラットフォーム
• ニュースサイトで大学情報を公開
• イベントサイトで大学との接点を提供
• タグとAPIで情報の連携と共有
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戦略コンテンツ（フィーチャー記事）

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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戦略コンテンツ作成プロセス（人社系内容は主にこのルートで発信）

情報収集

時事ネタ
部局からの推薦

国際デイ・祝日など
その他の組織情報

編集会議

コンテンツ作成進捗の確認
メトリックスの確認
収集された情報の確認
作成フォーマットの決定

重点テーマ案作成

作成

研究内容は外注
時事ネタは内製

発信

ニュースサイト掲載
SNS発信

メルマガ掲載
関連ある記者に連絡

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06

URA・他部署・他部局
の方も参加可
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人社分野における国際広報の発信例①

• 日本語タイトル：「なぜ日本の賃金は伸びない
のかー変化が迫る働き方や福祉制度ー」

• 概要：「日本の労働市場、労働政策について研
究している経済学研究科の勇上和史教授に聞い
た。」

• 最もアクセス数が多い英語特集記事

• 2023年1月23日公開以来の表示数は2,461回、絶
えず続く（グラフ）

• 英語版：反響なし

• 日本語版：テレビ朝日・産経新聞から連絡

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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Googleで回答として使われる 同時期に複数記事が公開された

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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人社分野における国際広報の発信例②

• 日本語タイトル：「 WBC侍ジャパン栗山英樹監
督に学ぶリーダーシップとは？ 」

• 概要：「 企業や自治体でもトップや組織体制が
変わる新年度にあたり、栗山監督から学ぶこと
は何か、組織論やリーダーシップ論が専門の鈴
木竜太経営学研究科教授に聞いた。 」

• アクセス数が多い順で３番目の英語記事

• 2023年4月27日公開以来の表示数は447回、掲載
から４ヶ月に人気になった（グラフ）

• 英語版：反響なし

• 日本語版：学外学生から連絡

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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Googleで回答として使われる 複数同様の記事が公開された

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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次に人気記事（英語全体２番目） 第二の検索結果

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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プレスリリース（2022年度）：理系が多い、女性が少ない

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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フィーチャー記事（2022年10月〜2023年9月）

• 26本の記事を公開（2週間に1本）

• 人文・社会科学系にフォーカス

• 時事ネタ・ニュースで報道されている課
題を取り上げる

• 女性研究者にもフォーカス
• 男性20人、女性７人

• プレスリリースデータないが、女性少ない

• 外部サイトに掲載
• EurekAlert!に記事を掲載し、研究者を「専
門家」として登録する

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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今後の国際発信の取組：人社系の国際発信

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06

• 引き続き、「ストーリー」を大切に

• 社会貢献、人間性、個人の経験などを伝えて読者に
関心を持ってもらう

• 重点テーマの安定的な活用を推進する

• 多様な媒体で情報発信

• ビデオ、ポッドキャスト、インフォグラフィックな
どを実施する

• 記事のビジュアルアピールを改善し、写真・グラ
フィックを大切にする

• 社会貢献などを可視化するイベントの企画

• パネルディスカッションやカフェ形式のイベントで
研究者を可視化する

• NPOや活動グループと連携を図り、ウィンーウィン
の形で学外ネットワークにアクセスする

• コンテンツコラボレーションの追求

• コンテンツの学内外再利用などを推進する

• メディアの発信チャンネルにアクセスできるように、
コンテンツを提供するか一緒に作る

• チャンネルの増加

• オピニオン記事などを新聞や雑誌に掲載する

• SNSの活動を拡充・強化する

• 内部広報も引き続き強化する（インプット）

• 構成員の教育

• 研修会などで学生と教職員の発信能力を強化する
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文部科学省・JSPS・JSTに期待すること

1. 日本の大学の総力を可視化する活動を文科省など
が切り出す
1. Futurity.orgのようなサイトでフィーチャー記事・人社系

コンテンツを集積して発信する
2. Policy Doorを参考にできる

2. 海外イベント（AAAS、ESOF、PCSTなど）で大
学をまとめて「ジャパンパビリオン」などで出展
を支援する
1. 記者・行政関係者・一般の方が多く集まる場所
2. 単独に出すより、総合でやるとインパクトが大きい

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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まとめ

 人文・社会科学研究に特化した広報を行なっているよ
り、大学のブランディングに全ての研究が必要不可欠

 特に、大学価値観・強みを伝えるため、そして社会の
関心・ニーズに応えるために、人文・社会科学の専門
家がとても大事な存在になる

 （すでに議論が進んでいると思うが）「世界に人社系
を伝える」より、ターゲットを特定して、期待する結
果を定めて、それを実現するための行動を設計しなけ
ればならない

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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ご清聴ありがとうございました

Euan McKay
神戸大学特命准教授

戦略企画室 広報・基金部門
mckay@port.kobe-u.ac.jp

Euan McKay | 人文学・社会科学特別委員会 | 2023-12-06
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